BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC TU THUC Pjc lap - Tu do - Hanh phiic
QUOC TE SAI GON

BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH QUAN HE CONG CHUNG
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 5\0 /QD-SIU ngay\2 thangi2 nam 202-2
ctia Hiéu truong Truong Pai hoc Tu thuc Quéc té Sai Gon)

1. Théng tin chung vé chwong trinh dao tao:

Tén chwong trinh dao tao: QUAN HE CONG CHUNG
Trinh d¢ dao tao: bai hoc
Loai hinh dao tao: Chinh quy

Nganh dao tao: (Tén tiéng Viét) Quan h¢ cong ching
(Tén tiéng Anh) Public Relations

Ma nganh: 7320108

Chuyén nganh dao tao:

Tén goi viin bing: Cu nhan Quan h¢ cong ching
Khéi lwgng kién thirc toan khéa: 121 tin chi

Thoi gian dao tao: 3.5 ndm

Tiéu chi tuyén sinh:

Thyc hién theo Quy ché tuyén sinh hién hanh cta B Gido duc va Dao tao va D& an tuyén
sinh ctia Truong Pai hoc Tu thuc Quéc té Sai Gon.

Déi tigng tuyén sinh: Hoc sinh da tdt nghiép trung hoc phd thong (THPT), theo tiéu chuén
tuyén sinh cua BO Gido duc Pao tao va tiéu chi tuyén sinh ctia Pai hoc Tu thuc Qudc té Sai
Gon.

Hinh thite tuyén sinh: Cap nhét héng nam theo D& 4n tuyén sinh cta Truong Pai hoc Tu
thuc Quéc té Sai Gon. D@)ng thoi cén ctr theo cac quy dinh ciia B§ Gido duc va Pao tao va
ctuia Nha truong.

Thang diém danh gia: 10

Piéu kién t6t nghiép: Thuc hién theo Quy ché dao tao hién hanh cua B Gido duc va Pao

tao va Quy ché hoc vu hién hanh cua Truong Pai hoc Tu thuc Qubc té Sai Gon.

Vi tri viéc lam:

Ban mo6 ta Chuong trinh dao tao nganh Quan hé cong ching - Trang 1 ctia 26



Clr nhan Nganh Quan hé cong chiing c6 kha ndng lam viéc tai cic tap doan, tong
cdng ty, doanh nghiép, co quan quan Iy nha nudce, td chirc xa hoi, té chire tai chinh - ngan
hang, quy dau tu,... v6i nhitng chie danh nhu: chuyén gia vé quan hé véi cic hé théng
truyén thong; can b hoach dinh chién luge quan hé cong ching; chuyén gia truyén thong
noi bd va ddi ngoai, chuyén gia vé thong tin cong cOng; chuyén vién gy quy va phat trién
cong dong; co thé trd thanh giam ddc truyén thong quan h¢ cong chiing, can bd nghién ciru
tai cac co s& dao tao vé kinh té - xa hoi, quan ly va quan tri kinh doanh.

Kha nang hoc tap, nang cao trinh do:

Sinh vién t6t nghiép Nganh Quan hé cong ching c6 thé tiép tuc hoc 1én cao hoc va

nghién ctru & cac hoc vién, truong dai hoc trong va ngoai nudc vé nganh Quan hé cong

chung.

Chwong trinh tham khao khi xay dung:

STT | Chwong trinh tham khao Tén trwomg dai hoc
1 | Quan h¢ cong ching Pai hoc Kinh té Quéc dan, Viét Nam
2 | Quan h¢ cong ching Dai hoc Van Lang, Viét Nam
3 | Quan hé cong chung Bina Nusantara University (BINUS), Indonesia
4 | Quan h¢ cong ching University of Northern ITowa (UNI), USA

2. Muc tiéu dao tao ciia chwong trinh dao tao (Programme Objectives - POs):
2.1. Muc tiéu chung:

Dao tao cit nhan Quan hé cong ching (PR) c6 pham chat chinh trj viing vang, c¢6 dao
dtrc va strc khoe t6t, c6 trach nhiém xa hoi; ¢6 kién thire co ban vé kinh té - xa hoi, quéan ly,
quan tri doanh nghiép; c6 kién thirc va k§ ning chuyén sau vé Quan hé cong chung; c¢6 kha
nang lam viéc doc lap, thich Umg vadi cac nhiém vu cu thé thudc chirc ndng Quan hé cong

chung, c6 ning lyc tu hoc tap, nghién ctru boi dudng nang cao trinh do.

2.2. Muc tiéu cu thé:
- PO1: Van dung kién thirc khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hoi, triét hoc, chinh tri va
phap luat vao trong linh vuc Quan h¢ cong ching.
- PO2: C6 kién thuc chuyén nganh t6t dé phan tich, du bao, dénh gid, lap ké hoach va
thue thi cong viéc thude chirc nang Quan hé cong chiing trong bdi canh toan ciu héa.
- PO3: C6 ky ning giao tiép, ky nang lam viéc nhom, biét phét hién, giai quyét van dé

va ra quyét dinh.
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- PO4: Str dung thanh thao tiéng Anh va tin hoc trong hoat djng chuyén mon, nghién
ctru va cude song.

- POS5: Ton trong phép luat, chap hanh chi truong, chinh sach ciia Pang va nha nudc, ¢6
y thirc trach nhiém vdi xa hoi.

- PO6: Co dao dirc nghé nghiép, tu tin, chii dong, tic phong lam viéc chuyén nghiép.

3. Chuin diura (Program Learning Outcomes - PLOs):

Nhom cac PLOs Noi dung chuéin diu ra

PLO1: Van dung kién thirc khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa
hoi, triét hoc, chinh tri va phap luat vao trong linh vue
Quan h¢ cong chung.

PLO2: Dién giai cac kién thirc co ban vé marketing, kinh té,

h quan tri, truyén thong, quan hé cong ching va céac

Kién thirc
khia canh khac thudc chirc ndng cua quan hé¢ cong
ching trong doanh nghiép, t chic.

PLO3: Van dung kién thic chuyén sdu vé quan hé cong
chung vao cong viéc hoach dinh chién luge va lap ké

hoach.

PLO4: T6 chirc cong viée va giai quyét vin dé hiéu qua.
PLO5: Thue hanh giao tiép hiéu qua trong doi sdng xa hoi va
Ky niang trong moi trurdong lam viéc da van hoa.

PLOG: Sir dung thanh thao tiéng Anh va tin hoc trong hoat

dong chuyén mon, nghién clru va cudc song.

PLO7: Y thirc hoc tdp sudt doi, ning dong sang tao va tinh
than cau tién, t6 chirc lam viéc nhom hiéu qua.
PLOS: Tén trong cac chudn muc xi hoi va tiéu chudn nghé
Mikc tu chi va nghiép, thuc hanh ding trach nhiém phap ly va trach
trach nhiém nhiém dao duc nghé nghiép.
PLO9Y: Pit van dé, dua y tudng, 1ap ké hoach, trién khai va
phéi hop thuc hién; tong hop, bao cio, danh gia va

dé xuit cai tién trong nghé nghiép.
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4. Ma tran muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh trinh dao tao:

Chuén diu ra cia chwong trinh dao tao
cin CTDT Kin thc Ky ning v tfh nhifm
PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLOS | PLO6 | PLO7 | PLOS | PLOY

PO1 X X X

PO2 X X X X X

PO3 z % X X X
PO4 X x X

POS X X X X X X X
PO6 X X X X % ¥ %

S. Phwong phap giang day va hoc tap:
5.1. Phwong phap giang day

Phwong phap, hinh
¥ Muc dich
thire to chirc day hoc

Phuong thtrc gidng day | Gidng day nhiing ndi dung co ban, chinh thirc cia mon hoc theo
truc tiép noi dung chi tiét trinh bay, dong thoi cung cdp va hudng dan
sinh vién tim kiém céc tai liéu hoc tap cling nhu cung cép cho

sinh vién tai liéu tham khao.

T6 chirc thao ludn, sira | Khuyén khich sinh vién thé hién quan diém c4 nhan, ning cao
bai tap, bay td quan | tinh than chu dong trong hoc tap, tich cuc, ndng dong va tu tim
diém, theo cac ndi | toi thém kién thuc.

dung da yéu cau chuin

bi

Tham quan thuc tip | Gitp sinh vién tiép can cong viéc thuc té tai cac td chirc, doanh

thuc té nghiép sau khi da duoc hoc kién thtrc chuyén nganh.

5.2. Phwong phap hoc

Phwong phap hoc tap Muc dich

Nghe giang trén 16p Giang day nhirng ndi dung co ban, chinh thirc

cua mon hoc theo ndi dung chi tiét trinh bay,
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Phwong phap hoc tip Muc dich

dong thoi cung cdp va huéng dan sinh vién tim
kiém céc tai liéu hoc tép cling nhu cung cap cho

sinh vién tai liéu tham khao.

Doc gido trinh, tai liéu tham khéo | Nam trudc dugce ndi dung bai hoc.
giang vién cung cap trudc khi dén 1op
va chuan bi cac ndi dung can thiét theo

yéu cau cua giang vién.

Thao ludn nhém, tuong tic voi giang | Rén luyén tu duy phan bién, néu y kién clia ban

vién trén 16p. than, chu dong va sang tao trong hoc tap.

Lam bai tap thuc hanh trén 16p va bai | Cung c6 kién thirc da hoc.
tdp vé nha theo huéng din cua giang

vién.

Tham quan thuc tap thuc té Giup sinh vién tiép can cong viéc thuc té tai cac

td chue, doanh nghiép sau khi da dugc hoc kién

thirc chuyén nganh.

6. Phwong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap:

O

Piém thanh phan Hinh thirc danh gia Trong s

— Chuyén can.

Qua trinh 20%

— Tham gia hoat dong tai 16p, bai kiém tra c4 nhén
hodc nhém.

— Bai kiém tra trén 16p, ly thuyét, thuc hanh, van
Gitra ky dép, bai tidu luan, bai tap 16p,... 30%
— Diém kiém tra thuc hanh.

— Bai thi (ly thuyét, tric nghiém), thoi gian lam bai:
Két thuc hoc phén 60 hoge 90 phit; hodc 50%
— Thi van dap; hodc

— Lam d6 4n mon hoc.

7. M6 ta chwong trinh day hoc:
7.1. Khoi lrgng kién thire toan khéa: 121 tin chi (Khong ké cac kién thic Gido duc
thé chét, Gido duc qudc phong va an ninh).

Béng phan bd céc khdi kién thue:
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>N

Khbi kién thire S6 tin chi Tilé %
1. Kién thirc gido duc dai cwong 47 38.8%
1.1. Ly luan chinh tri 11 9.1%
1.2. Khoa hoc — Van hoa 17 14.0%
1% Tiéng Anh 13 10.7%
1.4. Tin hoc 6 5.0%
2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép 64 52.9%
2.1. Kién thirc co s& nganh 17 14.0%
i Kién thirc chuyén nganh 47 38.9%
3. Thue tip va khoa luan tot nghiép 10 8.3%
3.1. Thuec tap tot nghiép 3 2.5%
3.2. Khoa luén tot nghiép 7 5.8%
Tong cong: 121 100%
7.2. Danh sach cac moén hoc:
Tén mon hoc Phén bd sb gio tin chi M3 hoc
Sé phan tién
STT M3 HP : . . quyét (TQ)/
- i o TC Ly Thue Trai b
Tieng Viét Tieng Anh thuyét | hanh | nghiém Tu hoce hoc trude
(HT)
LKIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 47
1.1. Ly luén chinh tri 11
" . Philosophy of
1101 | 2GENoo11 | Triethoe Mac- 1 nroriism and 31| 48 105
Lénin oy
Leninism
Political
Kinh té chinh tri Economics of 2GENO0011
11.02 2OERGOT Mac - Lénin Marxism and . s L (HT)
Leninism
Chu nghia Xa Scientific 2GENO0012
1103 | 2GENOOI3 | it hoc Socialism 2 30 70 (HT)
Tu tuéng HO Ho Chi Minh 2GENO0013
1.1.04 2GENO0007 Chi Minh Thought 2 30 70 (HT)
Lich st Pang History of The
1105 | 2GEN0014 | Congsan Viét | CommunistParty | 2 | 30 70 2GE§,?°°7
: Nam of Vietnam (HT)
1.2. Khoa hoc — Vin héa 17
| Biit buge 13
1201 | 2ENG11491 | Viét ludn Anh Bl 3 | 45 105
Composition
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Tén méon hoc Phén bd sb gio tin chi M hoc
sé phén tién
STT Ma HP , i Gl quyét (TQ)/
e R - TC Ly Thue Trai
Tieng Viét Tiéng Anh thuyét | hanh | nghigm Tu hoc hoc truée
(HT)
12.02 | 2GENooog | Phép ludt dai General Laws 2 30 70
cuong
Cosdvin hiba Fundamentals of
1.2.03 2PR1201 e Vietnamese 2 30 70
Viét Nam
Culture
Phuong phap _
i Scientific
1.2.04 2PR2202 nghlenhi)téu khoa sl Rpsheds 2 30 70
12.05 2PR2203 Xa hoi hoc dai Introdpctlon to 2 30 70
cuong Sociology
12.06 JPR3204 Mabi truong‘va Environment and ) 30 70
con ngudi Human
Tu chon 4
Céc van dé xa Social Issues in
1.2.07 2PR1205 hoi duong dai Tiidlay's Sosiety 2 30 70
12.08 2PR1206 Giao tleP da van Cross-Cl}ltur‘al 5 30 70
h,oa Communication
12.09 2PR1207 Kinh té hoc dai Introductlc?n to 5 30 70
cuong Economics
12.10 2PR2208 MY hoc dai Introductlpn to 5 30 70
cuong Aesthetics
1211 2PR2209 Tam ly hoc dai General ) 30 70
cuong Psychology
12.12 2PR2210 Tiéng Yl@t thuc Vietnamese ’ 30 70
hanh Language
1.3. Ngoai ngir 13 30
13.01 | 2LAN22404 Higlish Efighish 4 | 30 | 60 70
Proficiency 1 Proficiency 1
English English 21LAN22404
1.3.02 | 2LAN22505 Proficiency 3 Bisfisieny 3 4 30 60 70 (HT)
English English 2LAN22505
L343 || LN Proficiency 3 Proficiency 3 8 o e (HT)
1.4. Tin hoc 6
1401 | 20ENZ096 | COnBXEly | ImagePracessmg | 15 30
hinh anh Tools
Céng cu quén Iy il
14.02 | 2GEN2097 geuquaniy | yanagement 2 15 30
du an
Tools
Cong cu Phén Data Analytics
1.4.03 | 2GEN3098 tich & Truc and Visualization 2 15 30
quan dir liéu Tools
ILKIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP 74
IL1. Kién thirc co sé nganh 17
I.1.01 | 2PRI3II I MbpAOEHn D | gy | g 105
Truyén thong Communications
e | ey | MAkeiigey | Runhnkemliel | g 45 105
ban Marketing
Nhap mdén Quan Introduction to
L PR hé cong chiing Public Relations ) 43 i
Thao s Vi bk Professional
I.1.04 | 2PR2314 | [ 20CUCVAPUD | pipiosand Law of | 3 45 105
ludt nghé nghiép PR
I.1.05 | 2PR3315 Quén trj hoc F‘;\'/‘ldamema's of l » 45 105
anagement
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Tén mén hoc Phan b6 sb gio tin chi Ma hoc
Sé phz",in tién
STT Ma HP ; ) 7 uyét (TQ)/
ok ” ok TC Ly Thue Trai quy
Tikug Vigt Tigng Anh thuyét | hanh | nghi¢m Twhoe | hoc trude
(HT)
IL1.06 | 2PR3216 | vanhoéadoanh | oo oot Cutture | 2 | 30 70
nghiép
| I1.2. Kién thirc chuyén nganh 47
Biit buge 39
Giao ti¢p trong Communication
11.2.01 2PR2317 quan h,e cong Skill for PR 3 45 105
chiing
e | srmsiie. | TPETENM | BRmReoEand | T g 105
cong dong PR mass
K§ ning viét i :
112.03 | 2PR3319 | trong Quan hé W”““%,Ek‘” o 105
cong chung
maoa | Emmdpen | Tr iRl )T e et 3 | 45 105
truyén thong Analysis
11.2.05 2PR4321 Photoshop Photoshop 3 45 105
11206 | 2PR43szp | Nhicpamhva | Photographyand | 5 | g 105
quay phim Movies
: Communication
267 |- opRssps | Fhdngvmmvanh | sklbinterview | o |y 105
161 phong van Questions and
Answer
San xuat chuong Production of
11.2.08 2PR5324 trinh phat thanh radio-television 3 45 105
va truyén hinh programs
anch dinh
11209 | 2PRs3zs | Chienluocva i i 3 | as 105
quan tri chuong Management
trinh PR
210 | 2PRe32e | Jochueswkién |  Evemtsand | 5 | 44 105
va lé hoi Festivals Planning
m2:11 2PR6327 Quang céo Advertisement 3 45 105
Xay dung va
Ho1s | PRESE| ulnmitheony | Do &Bomnd |05 o 45 105
hiéu management
Quén trj khiing Comrgu.n}catlon
11.2.13 | 2PR7329 hoang truyén Mol 3 45 105
thong Management
Tuw chon 8
Nghé thudt dam
11.2.14 2PR6330 phén va thuong | Negotiation Skill 3 45 105
luong
112.15 | 2PR7331 | Truyénthongsd | Digital Media 3 45 105
Truyén thong Corporate
I1.2.16 2PR7332 doanh nghiép Communication 3 45 105
Trinh bay san C icati
.2.17 | 2PR7233 phém truyén il B 30 70
= Products
thong
2.18 | 2pR7234 | Danchuong inat 2 | 30 70
trinh ceremonies
BTt vt Diplomatic
112.19 | 2PR7235 BtTR A Ra Protocol and 2 30 70
giao A
Etiquette

Ban mo6 ta Chuong trinh dao tao nganh Quan hé cong chung - Trang 8 ctia 26




Tén méon hoc Phan b s6 gio' tin chi Mai hoc
sé phan tién
STT Ma HP . i quyét (TQ)/
oK % sk TC Ly Thue Trai
Tieéng Viét Tiéng Anh thuyét | hanh | nghiém Tuw hoe hoc truée
(HT)
I1.3. Thuye tap va khod ludn t6t nghi¢p 10
1301 | 2CTSg331 | Thwctp ot Kraduimion 3 3 45 105
nghiép Internship
113.02 | 2CTS8749 Kh‘l’fg lll‘::;‘ © | GraduationThesis | 7 | 7 105 245
1. CHUONG TRINH GIAO DUC QUOC PHONG VA
AN NINH, GIAO DUC THE CHAT (theo quy dinh ciaB§ | 16
Gido duc va Pao tao
& A~ A~ ’ ~
Bat bugc, khong tich luy 16
Gido duc quéc National Defense

I1.1.01 | 2GENO0001 phong va An and Security 11

ninh Education
ML1.02 | 2GENoooz | Gid0 ducthe Fhysical 5 150 100

chat Education

- Mot tin chi duge quy dinh ti thiéu bang 15 gio hoc 1y thuyét va 30 gidr tw hoc, chuin

bi c4 nhan c6 huéng dan; hodc béng 30 gio thuc hanh, thi nghi€ém, thao luin va 15

gio tu hoc, chuin bi ¢4 nhén co huéng dan; hoic béng 45 gid thuc tap tai co sd, lam

tiéu ludn, bai tap 16n, lam do an, khoa luan tot nghiép, ludn vin, luan én;

- Mot gio hoe dugc tinh bang 50 phut.

8. Ma tran dap wng cia cac khoi kién thirc vao mic dj dat dwoc chuan dau ra:

Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao
PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLOS | PLO6 | PLO7 | PLOS | PLO9

Triét hoc Méac — Lénin/
Philosophy of Marxism and I R
Leninism
Kinh té chinh tri Mac — Lénin/
Political Economics of Marxism I R
and Leninism
Chu nghia xa hdi khoa hoc/

e L I R
Scientific Socialism
Tu tuéng H6 Chi Minh/ Ho Chi ; R
Minh Thought
Lich st bang Cong san Viét
Nam/  History of  The I R
Communist Party of Vietnam
Bat bugc
Viét luan  Anh/  English B -
Composition
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Chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao

PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5 | PLO6 | PLO7 | PLOS | PLO9

Phap lua i

ap luat dai cuong/ General I R R I
Laws
Co s0 van hoa Viét Nam/ ;
Fundamentals of Vietnamese I 1 I I I I I
Culture
Phuong phap nghién cru khoa
hoc/ Scientific Research I R I I R R R
Methods
Xa hox. hoc fial cuong/ I I R R I I I
Introduction to Sociology
M01. trudong va con nguoi I I R R I I
Environment and Human
Tuw chon
Cac. van de >.<a héi duong 'da_u/ ! I R R R R I
Social Issues in Today's Society
Giao tiep da var"n h?a/ Cross- I I I I R R I
Cultural Communication
Kinh te? hoc dai : cuong/ I R R R R
Introduction to Economics
M§ hoc da.}l cuong/ Introduction I R R R R R R
to Aesthetics
Tam ly hoc dai cuong/ General | I I I I
Psychology
Tl.eng Viét .thuc hanh/ I R R I I I
Vietnamese Practice
English Proficiency 1 R A | R R,A R
English Proficiency 2 R R M,A R
English Proficiency 3 R R R
Cong Cl_:l xu ly hinh anh/ Image R R R R
Processing Tools
Coéng cu Quan ly du an/ Project R R R R
Management Tools
Cong cu Phan tich truc quan &
Dt li¢u/ Data Analytics and R R R R
Visualization Tools

| Nhip mén Truyén thong/
Introduction to R R R R R R
Communications
Marketing co ban/
Fundamentals of Marketing i . " &
Nhap mén Quan hé cong ching/ I R,A I I R R - R

Ban m6 ta Chuong trinh dao tao nganh Quan hé cong ching - Trang 10 cia 26



Chuén dau ra cia chwong trinh dao tao

PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLOS | PLO6 | PLO7 | PLO8 | PLOY9

ntroduction to Public Relations
DPao dic va phap luat nghé
nghi¢p/ Professional Ethics and R R,A R R R R R R
Law of PR
Quan tri hoc/ Fundamentals of LA RA RA R RA R R
Management
Van hoéa doanh  nghiép/ I R R R M M M
Corporate Culture
Bat bujc
Giao tiép trong quan hé cong
ching/ Communication Skill for R R R R M M M
PR
PR néi by va cong dong/ PR in- I R M M R R R
house and PR mass
Ky nang viét trong Quan hé
cong ching/ Writing Skill for R R,A R R R R M
PR
Phan tich dir li¢u truyén thong/
Media Data Analysis - B s B
Photoshop I
Nhiép anh va quay phim/ I R
Photography and Movies
Phéng van va tra 16i phong van/
Communication Skills

; ; R R R RA R M M M
Interview Questions and
Answer
San xuat chuong trinh phat
thanh  va  truyén  hinh/ R I R & M M M
Production of radio-television
programs
Hoach dinh chién luge va quan
tri chuong trinh PR/ PR Project LA R R R R R R
Management
T6 chic sy kign va I8 hoi/ ) "
Events and Festivals Planning
Quang cdo/ Advertising I R R
Xay dyng va quan tri thuong
hiéu Brand & Brand I R,A R R R R R
Management
Quéan tri khing hoang truyén
thong/ Communication Crisis R R,A R R R R M
Management
Tw chon L
Nghé thuat de?m‘ phan Ya thuong I R R R R R M
lugng/ Negotiation Skill
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Chuén dau ra cia chwong trinh dao tao

PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLOS | PLO6 | PLO7 | PLOS | PLOY
Truyén thong s6/ Digital Media R R R R R R M
Truyén thd i€
ruyén thong dOénh' nghi¢p/ | R R R R R M
Corporate Communication
Trinh bay sin pham truyén
thong/ Communication Products . R . i e . R
D’Z \
an ch}rong trinh/ Master I R R R R R R
Ceremonies
Nghiép vu ngoai  giao/
Diplomatic =~ Protocol  and | R R R R R R R
Etiquette

Thue tap tot nghiép/ Graduation
Internship

Khéa luan  tot  nghiép/
Graduation Thesis

g
§

s i o . 0 B . . . i Ll i

Bat bugc, khong tich liay
Gi4o duc quéc phong/ Defense

i R R I
Education
Giao (%uc thé chat / Physical M R R
Education

Ghi chii: Ddnh gid mike do déng gop, hé tro ciia cde hoc phan vao viéc dat dwoc cdc PLO

theo mét trong ba murc: I (Introduced), R ((Reinforced), M (Mastery):

- Miec I (Introduced): Hoc phan cé hé tro dat dioe PLO 6 mikc gidi thiéw/bét dau,

- Mikc R (Reinforced): Hoc phan c6 hé tro dat dwoc PLO 6 mikc ndng cao hon mikc gidi
thiéwbdt dau. O hoc phcfn nay, nguoi hoc cé nhiéu co héi dwoc thwe hanh, thi nghiém,
thue té ...

-  Mirc M (Mastery): Hoc phc’fn hé tro manh mé nguoi hoc dat duwoc PLO o muc thanh
thuc/thanh thao,

Hoc phi;n cot 16i - A (Assessed). Hoc phén bét buée hé tro téi da viée dat dwoc cde PLO.

Pay la hoc phan ¢ Y nghia tién quyét doi véi nganh dao tao chinh trong mét chirong trinh,

can dwoe thu thap dir liéu dé do luong danh gia mirc nguoi hoc dat dwoc PLO. Trong bang

ma trén, hoc phdn cét 16i dwoc ky hiéu M,A hodc R,A hodc I A.

9. Ké hoach giang day

. Phén bb s6 gio tinh chi
STT Ma HP Tén moén hoce chi Ly‘ Thuc | Trai Tw | Ghichi
thuyét | hanh | nghiém | hoc
Hoc ky 1
f 1 | 2GENO0008 | Phap luat dai cuong 2 30 70
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B Phan bo sb gio tinh chi
STT| MaHP Tén mén hoc S‘c’l:;" Ly |Thuc| Trai | Tw | Ghichi
thuyet | hanh | nghiém | hoc
2 2PR1201 Co sé van héa Viét Nam 2 30 70
3 2PR1311 | Nhap mén Truyén théng 3 45 105
4 2PR1205 Giao tiép da van hoa 2 30 70
5 2PR1312 Marketing co ban 3 45 105
0 K

Hoc ky 2

6 2PR2203 | X& hdi hoc dai cuong 2 30 70

7 2PR2209 | Tam ly hoc dai cuong 2 30 70

8 YPR2202 Phuong phap nghién ctru ) 30 70
khoa hoc

5 | oprozis | Toepmon Quanhycong 3 45 70
chung

10 | 2pR2314 | P20 duc va phip ludt ngh 3 45 70
nghiép

1 YPR2317 Gle}o tiép trong Quan hé cong 3 45 105
ching

Hoc ky 3

12 | 2GEN0001 | Gido duc quéc phong 11 | 165 Kl
tich Iy
13 | 2GEN0002 | Gigo duc thé chat 1 1 30 20 | Khons
tich Ity
14 | 2GENOOI1 | Triét hoc Méc - Lénin 3 45 105
15 2PR3216 | Vién hoéa doanh nghiép ps 30 70
2PR3204

HHQc ky 4

céng chin

17 | 2GEN0002 | Gido duc thé chat 2 1 30 g0 |Xnong
tich iy

18 | 2LANI11453 | English Proficiency 1 4 30 60 110

19 | 2GEN2096 | Cong cu xtr ly hinh anh 2 15 30 55

20 2PR3315 | Quan trj hoc 3 45 105

al 2PR3318 | PR ndi b va cong dong 3 45 105

” YPR3319 K¥ nang viét trong quan hé 3 45 105
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i Phan b6 sb gio tinh chi
STT | MaHP Tén mén hoc chi Ly | Thye | Trai | Tu Ghi chu
thuyéet | hanh | nghiém | hoc
23 | 2GEN0002 | Gido duc thé chat 3 I 30 g0 | Khong
tich lay
24 | 2LAN11454 | English Proficiency 2 4 30 60 110
25 | 2GEN0012 | Kinh té chinh trj Méc - Lénin 2 30 70
26 | 2GEN2097 | Cong cu Quan ly du 4n ¢ 15 30 55
27 2PR4320 | Phan tich di liéu truyén thong 3 45 105
28 2PR4321 | Photoshop 3 45 105
29 | 2PR4322 | Nhiép anh va quay phim 3 45 105
Tong <8 tn chi tieh Iy AK4 7 |
g s6 tin chi HK4 18
Hoc ky hé — Nam 2
Sinh vién thuc tap thuc té
Hoc ky S
.z 2 £ Khéng
30 | 2GENO0002 | Gido duc thé chat 4 | 30 20 R
tich Iy
31 | 2LAN11455 | English Proficiency 3 5 30 60 160
3 | 2GEN3098 Cc‘)n% C.L'IA Phan tich truc quan ) s 30 55
& Dir liéu
33 | 2GENO0013 | Chu nghia x& hdi khoa hoc 2 30 70
34 2PR5323 Ptléng van va tra 10i phong 3 45 105
van
35 YPR5324 San xué‘t chu'(zng frinh phat 3 45 105
thanh va truyén hinh
36 YPR5325 Ho,ach .dinh chién ‘lugc va 3 45 105
quan tri chuong trinh PR
chilmyHKS = = - 18
Hoc ky 6
.z 2 e Khéng
37 | 2GENO0002 | Gido duc thé chat 5 1 30 2
tich Iy
38 | 2ENGI11491 | Viét luan Anh 3 45 105
39 | 2GEN0007 | Tu tuéng H5 Chi Minh 2 30 70
40 | 2GENOO14 Lich stir Pang Cong san Viét ) 30 20
Nam
41 2PR6326 | T6 chirc sur kién va 18 hoi 3 45 105
42 2PR6327 | Quang céo 3 45 105
45 | 3pResss. | T eV quin vl tugng. | -, 45 105
hi¢u
/ | 16
T 17
Hoc ky Hé — Nam 3
44 2PR7329 | Quan tri khing hoang truyén 3 45 105
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chliyHK7
Tong s6 tin chi HK 7

10. M6 ta mon hoc:
10.1. Triét hoc Mac-Lénin

Mon hoc cung cip nhitng hiéu biét co ban cua chu nghia Mac — Lénin, xac 1ap co s&
ly luan dé co thé tiép can ndi dung cac mon hoc Kinh té chinh tri Mac — Lénin, Chu nghia
xa hoi khoa hoc va Lich sir Pang cong san Viét Nam; tirng budc thiét lap thé gidi quan,
phuong phép luan chung nhét dé tiép can cac khoa hoc chuyén nganh can dao tao.
10.2. Kinh té chinh tri Mac-Lénin

Mbn hoc bao gdm 6 chwong, trong d6 chuong 1 trinh bay vé ddi twong, phuong phap
nghién ciru va chitc ning ctia kinh té chinh tri Méac — Lénin; tir chuong 2 dén chuong 4 trinh
bay ndi dung cdt 13i cta chu nghia Mac —Lénin vé hang hoa, thi trudng va vai tro cla cac
chu thé trong nén kinh té thi truong, gid tri thing du trong nén kinh té thi truong, canh tranh
va ddc quyén trong nén kinh té thi truongl; chuong 5 va chuong 6 trinh bay nhitng van dé
chi yéu vé kinh té thj truong dinh huéng xa hoi chu nghia va cc quan hé lgi ich kinh té &
Viét Nam, cong nghi€p héa, hién dai héa va hoi nhap kinh té quéc té cia Viét Nam.
10.3. Chii nghia Xa hgi khoa hoc

Hoc phén ¢6 7 chuong, gdm nhiing tri thie ly luan vé chu nghia xa@ hi khoa hoc va

con dudng di 1én chii nghia xd hdi & Viét Nam. Hoc phan Chu nghia x4 hoi khoa hoc cung
cap cho ngudi hoc: ddi twgng, muc dich, yéu ciu, phuong phap hoc tap, nghién ctru mén
hoc; qua trinh hinh thanh, phat trién CNXHKH; st ménh lich sir ctia giai cip cong nhan;
CNXH va cac van dé x4 hoi, giai cdp, dan toc, ton gido trong thoi ky qua do 1én CNXH.

Bl Phan bd s6 gio tinh chi
STT| MiHP Tén mén hoc Szl:;“ Ly |Thuc| Trai | Ty | Ghichi
thuyet | hanh | nghiém | hoc
thong
45 | 2pR7330 | 1\8né thudtdam phinva 5 |45 105
thuong lugng
46 | 2PR7331 | Truyén thong sd 3 45 105
47 YPR7233 TrAinh bay san phdm truyén ) 30 70
thong
Téng s tin chi tich liy HK6 11
11
Hoc ky 7
48 | 2CTS8331 | Thuc tap tot nghiép 3 45
49 | 2CTS8749 | Khoa lun tbt nghiép ] 105
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10.4. Tw twong H6 Chi Minh
Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thire ¢6 tinh hé thong vé ddi tuong, phuong phap
nghién ctru va y nghia hoc tap vé tu tudng, dao dirc, gia tri vin héa, tdc phong H6 Chi
Minh. Gilp sinh vién hiéu ro vé hé thng quan diém ctia H6 Chi Minh vé nhitng van dé 16n
cua cach mang Viét Nam, tir cAch mang dén toc dan chu nhan dan, dén céach mang xa hoi
chu nghia véi muyc tiéu cao ca la giai phong dan toc, giai phong giai cip va giai phong con
nguoi.
10.5. Lich sit Pang Cong sian Viét Nam
Moén hoc trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé su ra doi ctia Dang Cong

san Vigt Nam (1920-1930), sy lanh dao ctia Dang déi v6i cude déu tranh gianh chinh quyén
(1930-1945), céc cude khénh chién chdng thuc dan Phap va dé quc M§ xam lugc (1945-
1975), su nghiép xay dung, bao vé Tb quéc thoi ky ca nude qua do di 1én chi nghia x4 hoi,
tién hanh cong cude ddi mai (1975-2018).
10.6. Coéng cu xir ly hinh anh

Hoc phan trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé img dung tin hoc trong qua
trinh thiét ké san phdm d hoa. Hoc phan gi6i thidu chi tiét cac phuong phép tmg dung phan
mém d6 hoa Adobe Photoshop dé thiét ké cac san phdm quang c4o, logo, cac 4n phdm dd
hoa va trinh bay m¢t Poster dung quy cach.
10.7. Coéng cu quan ly dw an

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhitng kién thire, k§ nang nén tang, can thiét dé khai
thac, sir dung hiéu qua cac cong cu tin hoc tng dung trong viée t chire, quan ly du an.
10.8. Cong cu Phén tich & Truc quan dir li¢u

Hoc phén trang b cho sinh vién mot quy trinh phén tich dir liéu va st dung thanh thao
mot cong cu chuyén dbi va truc quan dit liéu, tir d6 c6 duge cac tri thirc dé c6 thé ra quyét
dinh hd tro kha nang quan tri doanh nghiép, du béo, hoach dinh chién luoc phat trién.
10.9. English Proficiency 1

Hoc phan huéng din cach hiéu dugc cac y chinh cia mdt doan vin hay bai phat biéu
chuén muc, rd rang vé cac chu dé quen thudc trong cong viée, trudng hoe, giai tri. Hoc phin
giup sinh vién c6 thé xtr Iy hau hét cac tinh hudng xay ra khi dén khu vuc ¢6 stir dung ngon
ngir do.

10.10. English Proficiency 2
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Hoc phén huéng dan cach hiéu dugce cac y chinh ciia mgt van ban phurc tap vé céac
chu dé cu thé va triru tuong, ké ca nhitng trao dbi k¥ thuat thudc linh vuc chuyén mon cia
ban than. Hoc phan gitip sinh vién giao tiép & mirc do troi chay, tu nhién vdi nguoi ban ngir.
10.11. English Proficiency 3

Sau khi hoan thanh mén hoc sinh vién c6 thé hiéu dugce cac y chinh cia mot doan
van hay bai phat biéu chuan muc, rd rang vé cac chu dé quen thudc trong cong viéc, trudong
hoc, giai tri,... C6 thé xtr Iy hau hét cac tinh hudng xay ra khi dén khu vuc c6 st dung ngdn
ngit do.

10.12. Viét luan Anh

Hoc phﬁn trinh bay cAu truc, dic diém va hinh thirc cua cach viét ludn mot cach hiéu
qué ciing nhu quy trinh viét mot bai luan hoan chinh. Hoc phan huéng dén cach td chuc, céc
chi tiét can thiét, cac phan ciia mot bai luan, céc cum tir phu hgp duge str dung trong viét
luén va cac chi diém ngir phap thuong dugc st dung trong cac bai luén.
10.13. Phap luat dai cwong

Mén hoc trang bi cho ngudi cac kién thirc co ban nhat vé nha nuéc va phép luét, bao
gbém: Iy luan chung vé nha nuéc va phap luat (ngudn gbc, ban chét, chirc ning, dic trung co
ban cta nha nudc; ngudn gdc, hinh thire, khai niém, thudc tinh ctia phap luat); hé thdng
phép luat va quan hé phap luat, vi pham phap luat va trach nhiém phap 1y; cac ché dinh luét
co ban clia mot sd nganh luat quan trong.
10.14. Co sé van hoa Viét Nam

Mén hoc cung cdp cho sinh vién nhitng van dé khai quéat vé van hoa, dién trinh, cac
phan ving va dic diém Vin hoa Viét Nam trén céc linh vuc; nham gido duc y thuc gilr gin
phat huy nhirng tinh hoa van hoa dan tdc, c¢6 ban linh vitng vang khi tiép bién giao luu véi
bén ngoai.
10.15. X4 héi hoc dai cwong

Mbén hoc cung cip nhimng kién thirc co ban vé mon xa hoi hoc; déi tuong, chirc nang,
nhiém vu cta x4 hdi hoc; so luge vé su hinh thanh, phat trién cua xa hoi hoc
10.16. Phwong phap nghién ciru khoa hoc

Mbén hoc cung cép cho ngudi hoc kién thirc can ban vé nghién ctru khoa hoc, cach thu
thap tai liéu, xay dung dé cuong va trién khai thuc hién d& tai nghién ciru, viét bao cao va
bai bao khoa hoc.

10.17. Méi trwomg va con nguoi
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Mon hoc cung cip céc kién thirc co ban vé hé sinh thai, khoa hoc méi trudng, qué trinh
phat trién ctia con ngudi va tac dong ctia con ngudi dén moi truong, mdi tuong tac gitta con
nguoi va mai trudong, nhén biét cac tac dong tiéu cuc clia con ngudi d6i voi mai truong va
hau qua cua nd, ning cao y thirc bao v¢ mdi truong hudng dén phat trién kinh té - van hoa -
x3 hoi mot cach bén ving.

10.18. Cac véan dé xa hoi dwong dai

Mbn hoc cung cép kién thirc vé thuc trang, nguyén nhén va giai phap phong ngira mot
sb van dé xa hoi dang x4y ra trong xa hoi hién nay nhu: Bao luc hoc duong, Vi thanh nién
pham t6i, Gidi tré va cac chat gay nghién, Truyén thong, Tinh yéu - hén nhén - Gia dinh,
Gidi va Binh dang gidi, Stress. Mot s6 van dé vé lao dong va viéc lam.

10.19. Giao tiép da vin héa

Mbn hoc cung cip mét cach tiép can voi nhitng nén van hoa xa la, gitp nguoi hoc thay
dbi quan niém vé bbi canh giao tiép trong giai doan hién nay va tir d6 tién hanh giao tiép co
hiéu qua hon trong cong viéc. Cach tiép can nay két hop thé manh cua 2 linh vue: giao tiép
lién vin hoa (intercultural communication)- dat nén tang trén cac ly thuyét vé tam ly hoc va
cac linh vuc lién quan- va kinh doanh qudc té (international business).

10.20. Kinh té hoc dai cwong

Mbn hoc ndm trong khéi kién thirc dai cuong va tu chon danh cho sinh vién chuyén
nganh Tam ly hoc. Muc dich chinh yéu ctia mon hoc 1a cung cép nhitng kién thirc vé su vén
hanh cua nén kinh té, cac quy luat, nguyén 1i kinh té co ban, tiép can tu duy phan tich cta
mot nha kinh té déi véi cac su kién kinh té thong qua cac mo hinh va cach thirc g xir cia
tung thanh vién trong nén kinh té trén ca giac do vi mo 1an vi mo.

NOi dung chinh cia mén hoc bao gém hai phén: Kinh té hoc vi mé va kinh té hoc vi
md. Mbon hoc cung cép cac kién thirc co ban vé: ly thuyét cau, cung va co ché hinh thanh gia
ca trén thi truong; 1y thuyét hanh vi clia ngudi nguoi san xuét va tiéu dung; phuong phap
hach toan thu nhap qudc dan, cac nhan tb quyét dinh san luong; tbng cdu va san lugng can
bing; lam phat va that nghiép; cc chinh sach kinh té vi m6 ctia Chinh phu.

10.21. My hoc dai cwong

Moén hoc cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé mdi quan hé thAm m§ cua
con ngudi dbi voi hién thyuc, trong d6 nghé thuat 1a noi tap trung nhat moi quan hé thim my.
Xéc dinh nhing yéu t6 cua y thirc thdm my, cdc pham tril co ban ctia My hoc.

10.22. Tam ly hoc dai cwong
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Hoc phan Tam li hoc dai cuong cung cap cho sinh vién nhitng tri thirc co ban, hé théng
vé cac hién tuong tdm li, nhitng hiéu biét vé qua trinh nhan thirc, cdm x1c, tinh cam va y chi
va hiéu dugc ban chit nhan cach cua con nguoi.

10.23. Tiéng Viét thwe hanh

Mbn hoc Tiéng Viét thuc hanh trang bi cho sinh vién cac kién thirc chung va chuyén
sau vé Tiéng Viét - ngdn ngir me d¢; rén luyén k¥ ning viét chinh ta, dung tir, dt cau, xay
dung van ban nham tao diéu kién thuén lgi cho sinh vién hoc cac hoc ph::in co lién quan va
trong cOng tac soan thao van ban sau nay.

10.24. Nhip mén Truyén thong

Mbn hoc trang bi cho sinh vién nhitng khai niém va kién thirc 1y ludn co ban vé truyén
thong; cac nguyén tic hoat dong, cac qui trinh, phuong tién, hinh thirc hoat dong va chirc
nang cla truyén thong dai chung. Trén co s& d6, sinh vién s& hiéu sau sic hon vé ban chét,
vai tro cia truyén thong trong xa hoi, hinh thanh dugc y thire trach nhiém nghé nghiép trong
qué trinh hoc tap va thuc hanh truyén thong.

10.25. Marketing co ban

Mbn hoc cung cip cho sinh vién cac kién thirc can ban va k¥ ning dic thu vé linh vuc
marketing: vai trd ctia marketing trong hoat dong san xuét kinh doanh; phan tich méi truong
marketing; tim hiéu hanh vi nguoi tiéu dung; phan khic thi treong va xac dinh thi truong
muc ti€u; dinh vi thi truong; chién luoc san phém; chién luge gia; chién lugc phén phéi;
chién lugc chiéu thi; td chuc va kiém tra hoat dong marketing. Mon hoc 1a nén tang dé sinh
vién tiép tuc phat trién va nghién ctru sdu hon vé cac linh vuc chuyén sau trong marketing,
nhu tiép thi s6, quan ly thuong hiéu, va tiép thi chién luoc.

10.26. Nhap mon Quan hé cong ching

Nhép mon Quan hé Cong ching 1a mén hoc cung cép kién thirc co ban vé Quan hé
Cong chiung. Mon hoc dé cap dén nhitng nodi dung, quy trinh va cong cu chinh dugce sir dung
trong linh vuc PR. N§i dung ctia mon hoc bao gém: PR va vai tro cua né trong hoat dong
cia doanh nghi¢p; Quy trinh hoach dinh chuong trinh PR; Cac cong cu thuc thi chinh ctua
PR; Panh gia hiéu qua chuong trinh PR. Ngoai ra, mén hoc con gitp nguoi hoc tim hiéu céac
hoat dong PR cu thé trong doanh nghiép va nhitng yéu cdu dbi véi nguoi lam nghé PR.
Trong qué trinh hoc, sinh vién s& trao ddi va thao luan, dong thoi giai quyét van dé theo tinh
huéng.

10.27. Pao dirc va phap luat nghé nghiép
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Mon hoc cung cip cho sinh vién tim hiéu nhirng kién thirc co ban vé phép luat va dao
dirc truyén thong, quan ly nha nuée d6i v6i hoat dong truyén thong, cac khai niém ciing nhu
cac quy dinh phap luat cu thé vé hoat dong truyén thong; trach nhiém phap Iy clia co quan
bao chi, nha bdo, doc gia, khan thinh gia, nha xuét ban... trong linh vuc truyén thong. Mon
hoc con hudng cho sinh vién tim hidu kién thirc co ban vé dao dirc nghé bao, cac quy tic
rng XU cua cua nhitng ca nhén td chure 1am truyén thong.

10.28. Quan tri hoc

Moén hoc cung cdp cho ngudi hoc nhimg nguyén ly va ky thuat can thiét dugc thuc
hién khi con nguoi két hop vé6i nhau thanh cac td chirc dé hoan thanh nhitng muc tiéu
chung. Mén hoc bat dau véi khdi niém quan tri 1a gi va nha quan tri 12 ai, 1am gi, lam viéc &
dau? Tai sao phai nghién ctru quan tri? Nhiing khia canh ciia méi truong bén trong va bén
ngoai clia td chirc ciing véi tac dong cua cac yéu t& moi truong dén hoat dong cua to chie.
Nguyén tic, hinh thirc, ndi dung céc nguén thong tin; cong tdc quan tri thong tin nhu thé
nao? Céc md hinh va khai niém co ban dugc cc nha quan tri trong to chirc sir dung dé duwa
ra cac quyét dinh.

10.29. Vin héoa doanh nghiép

Hoc phén trang bi cho sinh vién kién thirc c6 hé théng vé ban chit va vai trd cla van
hoéa kinh doanh nghiép tong cac doanh nghiép hoat dong trong moi truong kinh doanh nang
dong. Mon hoc s€ phan tich mdi lién hé vdi cac hoat dong va van dé quan trong khic trong
doanh nghiép nhu thuong hiéu, lgi thé canh tranh dé ngudi hoc ¢6 cai nhin tong thé va hé
théng vé van hoa doanh nghiép.

10.30. Giao tiép trong quan hé cong chiing

Hoc phan cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc co ban két hop céc bai tap thuc hanh
trong va ngoai 16p vé cac nguyén tic img xir trong giao tiép véi cac bdi canh khéac nhau. Tir
d6 hinh thanh thai do tich cuc, tu tin trong giao tiép nham dat hiéu qua cao nhét, ciing nhu
anh hudng cta thai do nay dén cac dbi twong khac trong qua trinh giao tiép.

10.31. PR ndi bd va cong dong

Hoc ph?m nghién ciru mbi quan hé gitra td chirc, doanh nghiép véi cac nhém cdng
chiing bén trong va bén ngoai td chirc. Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thuc
nén tang téng quan vé quan hé cong chung nodi bd va cong ddng: khai niém, vai trd, nhiém
vy, chirc ndng, cdc nhém cong chiing dac thu; cac phuong thire xay dung, td churc hoat dong

ctia quan hé cong chiing ndi bd va cong dong; phit trién thwong hiéu théng qua chién lugc
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quan hé cong chung ndi bo va cong dong; quan tri khing hoang trong quan hé céng ching
ndi bd va cong déng. Hoc phén phat trién tu duy tich hop li€én nganh giita hoat dong quan h¢
cong chung véi hé thong td chirc ndi bd cua doanh nghiép, cac hoat dong CSR bén ngoai
doanh nghiép. Pdng thoi, hoc phan trang bi cac k§ ning: giao tiép truyén thong, thuyét
trinh.... nhdm hd tro t6 chtre thuc hién hoat dong quan h¢ cong ching hi¢u qua.
10.32. K¥ niing viét trong Quan hé cong chiing

Mbn hoc cung cip cac cong cu va k¥ thudt can thiét dé viét mot bai viét trong linh vuc
quan hé cong ching thu hut d6i véi cac doc gia khac nhau, cdp nhat cac thé loai ndi dung
khéc nhau theo kénh truyén thong, bién tap ndi dung phu hop theo dinh dang yéu cdu. Hoc
phan ciing rén luyén kha nang viét cac san pham quan hé cong ching nhu thong cdo bao chi,
dién vién, phat ngén, van ban cong b, cac thé loai phii hop véi muc tiéu cta hoat dong
quan h¢ cong chung.
10.33. Phén tich dir li¢u truyén thong

Phan tich dit liéu truyén thong 1a mot qua trinh tim kiém cac thong tin (tri thirc) dé c6
thé ap dung, lam chung ctr khoa hoc vao viéc giai thich mgt loat cac sy kién, hién tuong. pé
lam dugc diéu nay, nha phén tich dir liéu truyén théng phai xac dinh dugc “ngudn thong tin-
dir liéu” c6 thé thu thap va phan tich. Khi da xac dinh dugc ngudén (mau khao sat), nha phan
tich dir lidu truyén thong phai lua chon phuong phap va ky thuét nao dé tién hanh thu thap
thong tin cach nao dé luu trix, xir ly thong tin voi do tin cdy cao nhat. Trén thyuc té, viée sir
dung cac phuong phéap thu thap thong tin dinh luong va dinh tinh hodc két hop ca hai (hién
nay la phd bién) 1a tuy thudc vao timg dé tai, van dé phan tich dit liéu truyén thong. Hoc
phan nay s& gitip cho SV nim dugc nhitng van dé cin ban nhat cua hai phuong phép va ky
thuat thu thap thong tin dinh lugng va dinh tinh trong phan tich dir licu truyén thong.
10.34. Photoshop

Mbn hoc trang bi cho sinh vién kién thirc va k§ ning co ban dé sinh vién lam quen véi
thiét k&, v& trén may tinh, st dung phin mém photoshop dé thiét ké, chinh sira anh.
10.35. Nhiép anh va quay phim

Mbn hoc cung c¢ip cho sinh vién kién thirc tdng quan vé cach sir dung may anh ky

thuét sb, nhitng yéu t6, dung cu, linh kién phuc vu t6t trong nhiép anh, cac ky thuat nhiép
anh va quay phim co ban: st dung may, bd cuc khuon hinh, chon géc do, anh sang, bam
may, hoan thién tac phadm, trinh bay san pham,...

10.36. Phéng vAn va tra loi phéng vin
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Mén hoc trang bi cho sinh vién nam dugc Iy thuyét vé phong vén va tra 1o phéng
van trong linh vuc béo chi, truyén thong, PR nhu cac khai niém vé phong vén, tra 161 phong
van, ndi dung va y nghia ctia mot budi phong vén; Vi tri, vai trd cia phong vén trong bao
chi, truyén thong; Phan biét phong van véi cac thé loai béo chi khéac; Bé cuc cua mot bai
phéng van, cach dat cau hoi, tra 1oi cau hoi, cach viét bai phéng véan c6 do tin cdy cao va
hap dan véi ban doc. Ddng thoi trang bi cho sinh vién c6 céc k¥ ndng tac nghiép phong van,
tra 1oi phong van ctia bao chi va truyén thong, giai quyét cac tinh hudng nay sinh.

10.37. San xuat chwong trinh phat thanh va truyén hinh

Moén hoc cung cap cho sinh vién kién thirc co ban vé khai niém, dic diém, nguyén ly,
vi tri, vai tro, chirc nang, lich sir ra doi va phat trién, cac dang chuong trinh va quy trinh,
cong nghé san xuét chuong trinh phat thanh - truyén hinh; rén luyén cho sinh vién nhitng
thao tédc nghiép vu co ban cua phong vién phat thanh - truyén hinh. Quy trinh hoc két hop ly
thuyét va thuce hanh gitip sinh vién ném duoc thyc tién hoat dong san xuit chuong trinh phat
thanh - truyén hinh & Viét Nam hién nay; van dung nhirng kién thirc Iy ludn vao viéc thuc
hién mot sb thé loai phét thanh va t6 chirc san xuét chuong trinh phét thanh - truyén hinh
truyén thong va hién dai.

10.38. Hoach dinh chién lwgc va quan tri chwong trinh PR

Mon hoc cung cip kién thire tong quét vé viée ap dung céc quy trinh, cong cu va ky
thuat khi thuc hién va trién khai mot du 4an PR. Mo6n hoc s& trinh bay cac khia canh trong
hoat dong quén ly dy an, tir viéc khéi dong du 4n sudn sé cho dén viéc tao dong luc thic
ddy moi ngudi vuot qua tré ngai, dé du an dugc dién ra that sudn sé va hiéu qua. Mén hoc
cling gitip cho sinh vién hiéu rd hon vé& hoat dong PR trong mot doanh nghiép va nhitng yéu
cau can thiét dbi voi mot nguoi lam PR chuyén nghiép.

10.39. T chire sw kién va 12 hoi

Moén hoc cung cép kién thire téng quan vé td chic sy kién va 1& hoi dé giup cho sinh
vién c6 thé 1én ké hoach va to chic mot sd su kién quy mo6 nhd. Vi nhirng bai tap thuc
hanh va qua gap g& v6i mot sé chuyén vién td chirc sur kién, sinh vién s€& lam quen v6i cong
viéc to chuc su kién cling nhu ¢ thém nhitng kinh nghiém cho hoat déng t6 chire su kién
trong nhiéu linh vuc. Sinh vién trang bi nhitng k¥ ning can thiét dé tré thanh nhirng nha t6
chire sur kién va 1€ hoi chuyén nghiép, c6 kha ndng lam viéc trong cac cong ty t6 chuc sy
kién, quang cdo, du lich, khach san, hay tb chuc cac su kién doanh nghiép va chinh phu.
10.40. Quang cio
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Mon hoc cung cép kién thirc téng quan vé quang cdo (dinh nghia, vai tro, chirc nang,
lich st clia quang céo, van d& vin hoa va dao durc trong quéang céo); td chirc hoat dong cua
phong quang cdo va cong ty quang cdo; dic diém ciia quang cao trén cac phuong tién bao
in, radio, truyén hinh, cinema; quang céo ngoai trdi va trén cac phuong tién giao thong cong
cong; cac loai hinh quang céo khac; ké hoach sir dung cic phuong tién truyén théng cho
quang cdo; quang cdo ¢ Viét Nam.

10.41. Xay dung va quan tri thwong hiéu

Mbn hoc trang bi cho sinh vién kién thirc tong quan vé thuong hiéu cong ty va nhan
hiéu san pham, vai tro va chirc ning ciia thuong hiéu, quy trinh xay dung thuong hiéu, cac
chién lugc phét trién thwong hiéu, dinh vi thuong hiéu; cach thiét ké hé théng nhan dién
thwong hiéu, cac chién luoc marketing hdn hgp nhim x4y dung va quang ba thuong hiéu;
cach xdy dung mot chuong trinh quang ba thuong hiéu va nhan hiéu ctia mot san phim méi;
cac van dé phap ly vé bao vé thuong hiéu, nhan hiéu, phuong phap do luong va dinh gia
thuong hi¢u.

10.42. Quan tri khiing hoéng truyén thong

Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thirc chuyén nganh vé méi quan hé giira bao chi
va truyén thong, qua do, sinh vién c6 thé hinh dung vé vi tri, vai trd va tdm quan trong clia
bao chi trong cong tac truyén thong. Sinh vién dat dugc nhimng k¥ ning co ban dé tham gia
vao linh vuc truyén thong, dic biét trong cong tac quan hé bao chi, truyén thong, xir ly
khing hoang truyén thong, biét dugc nguyén nhan khing hoang xay ra, cach nhén dién
khing hoang, nim dugc cic bude trong quy trinh xtr ly khiing hoang, hoc tap cach xtr ly
khung khoang tir nhitng case - studies. Sinh vién s& c6 nhing kién thirc va ki nang can thiét
dé thuc hién ké hoach quan tri rui ro, khiing hoang truyén thong va thiét 1ap mbi quan hé¢
béo chi.

10.43. Nghé thuat dam phan va thwong lwgng

Mbn hoc trang bi cho sinh vién nhiing kién thtrc vé& phan tich dam phan thwong lugng
trong kinh doanh, cach té chirc thuong lugng, cic nguyén tic va k¥ nang giao tiép trong
thuong lugng. Sinh vién duge hudng dan nghién ctru vé 1y thuyét 1an thuc hanh véi nhitng
kinh nghiém thuc tién sinh dong qua céc cudc thuong luong dién hinh trong kinh doanh dé
xé4c dinh mot y thirc rd rang vé nhu cau ty rén luyén k¥ thuat - nghé thuat thuong luong.

10.44. Truyén thong sb
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Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé cac loai hinh truyén thong )
hién nay, tinh hinh phat trién chung trén thé gidi va & Viét Nam, cac cong nghé va xu hudng
phat trién mai cia truyén thong thé gi¢i. Qua dé, sinh vién ¢ thé hinh dung vé vi tri va vai
trd cua truyén thong sb hién nay va nhing véan d& xung quanh né. Pong thoi, cling trang bi
cho sinh vién nhitng k¥ ning co ban dé tham gia vao linh vuc truyén thong sb. Sinh vién
nim vitng nhitng kién thirc ly thuyét va k§ nang can thiét dé thuc hién cac san phim truyén
thong sb.

10.45. Truyén thong doanh nghiép

Mon hoc gidi thiéu cac khai niém va thudt ngir chuyén dung trong linh vuc truyén
thong doanh nghi¢p. Sinh vién dugc cung cép nhitng kién thirc va k¥ niang dé xac dinh va
phan tich céc thanh té quan trong tac dong dén hinh anh va thuong hiéu ctia mot doanh
nghiép hoic t6 chirc. Sinh vién van dung kién thirc va ky nang dé 1ap chién lugc, van hanh
va quan tri cac ké hoach truyén thong hiéu qua, sir dung cac cong cu truyén thong hién dai,
Iva chon phuong thirc twong tac, thiét 1ap va duy tri tét cac moi quan hé véi cac bén lién
quan. Sinh vién dugc huéng din cac phuong phap thuc hanh nghién ctru, phan tich, danh
gia cac chién luge truyén thong cu thé cta cac doanh nghiép va to chirc tai thi truong Viét
Nam va trén thé gidi, tir d6 rut ra bai hoc kinh nghiém cho ban than va nghé nghiép trong
tuong lai.

10.46. Trinh bay san phim truyén thong

Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé cac san pham truyén thong hién
nay va nhitng k§ ning can thiét dé thiét ké va san xuét cac dang san pham truyén thong khac
nhau. Trong d6, mon hoc tap trung vao viéc thiét ké va xdy dung nhitng k¥ nang can thiét
cho viéc thiét ké bd nhan dién thuong hiéu, quang céo truyén thong cho thuong hiéu/san
phém/dich vu. Sinh vién thuc hanh 1am dd an véi san phém dau ra 1a bd nhan dién thuong
hiéu cu thé.

10.47. Dan chwong trinh

Hoc phan cung cép nhitng kién thirc vé yéu cau co ban, nhiém vu dbi v6i ngudi dan
chuong trinh (trong chuong trinh khong c6 khan gia - khi dan & trrdng quay hay dén hién
trudng, trong céc chuong trinh ddi thoai truyén hinh); cac bude chuan bi, phuong phép viét
161 dan, nghé thuat dat cau hoi, phong cach dan,....

10.48. Nghiép vu ngoai giao
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Mbén hoc cung cdp cho sinh vién nhimng kién thirc co ban vé ngoai giao va lanh su
(céc thuat ngir, khdi niém, lugc st ngoai giao...); k§ nang vé 1& tin dbi ngoai bang Cong
ude Vién 1961 va 1963; cac kién thirc va k§ niang co ban vé nghiép vu 1& tan ngoai giao
(khai niém, vai trd, tinh chit, nguyén tic, yéu cau...), don tiép phai doan ngoai giao (cong
tac don tiép, sip xép chd ngdi, ngdi thir va chd ngdi), thuc hién cac nghi 18 ngoai giao (chiéu
dai, phat biéu, trang phuc...) ; phép lich sy xa giao (cach chao hoi, bét tay, giéi thiéu, cach
no6i chuyén...) va k§ ning thuyét trinh, ddm phan ngoai giao.
10.49. Thyre tap tot nghiép

Sinh vién thuc tip tai cac doanh nghiép san xuét, cong ty, to chirc lién quan truyén
thong, toa soan bio trong ca nude dé hoc héi, tham gia vao cong tac san xuat tin, bai bao chi
dé c6 kién thirc va nhitng trai nghiém thuc té véi cong viée Quan hé cong chung. Sinh
vién thuc hién cdng viéc chuyén mon ctia chuyén nganh duge dao tao dudi sy huéng dan
nghiép vu chuyén mén thyc té ctia don vi va cua giang vién truc tiép phu trach; sau dé, sinh
vién s& dugc huéng dan viét mot bao céo thuc tap theo yéu cau va ndi dung cia mon hoc.
10.50. Khoa luén tot nghiép

Khoa luan t&t nghiép 1a hoc phin quan trong trong chwong trinh dao tao ctr nhan
nganh Quan hé€ cong ching. Mon hoc ren luyén cho sinh vién k¥ nang tu hoc, nghién ctru va
thé hién su hiéu biét sau rong vé linh vuc PR thong qua viéc thuc hién mot du an nghién
ctru hodc chién dich PR thuc té, viét bao céo va thuyét trinh trudc ban gidm khao. Sinh vién
duoc huéng din vé phuong phap nghién ciru khoa hoc, tdng hop va phan tich dir liéu, viét
bao cdo khoa hoc va thuyét trinh. Pdng thoi, hoc phan con rén luyén dao dirc trong nghién
ctru, ¥ thire tu chii trong hoc tap, giup sinh vién tu tin phat trién nghé nghiép trong linh vuc
quan hé cong chung.
13.52. Gifo duc qudc phong va an ninh

Gido duc mdt s6 ndi dung co ban vé dudong 16i quan su ciia Dang, cong tic qudc
phong, an ninh. Quén sy chung, té chirc quan, binh ching.
13.53. Gido duc thé chat

Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc vé linh vuec GDTC, nhitng kién thirc TDTT,
kién thirc vé ndi dung thé duc, dién kinh (tac dung cua thé duc dbi véi viée rén luyén than

thé, chay cu ly trung binh), kién thitc vé rén luyén than thé.
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