BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC QUOC TE SAI GON bjc lap - Ty do - Hanh phic

CHUAN DPAU RA NGANH QUAN TRI KINH DOANH

(Ban hanh theo Quyét dinh s 22../QD-SIU ngay #/ thang .5, ndm 2019

cta Hi¢u truéng Trudng Dai hoc Quéc té Sai Gon)

1. Tén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh (Business Administration).
2. Trinh d9 dao tao: Thac si
3. Muc tiéu:

3.1. Muc tiéu chung:

Chuong trinh Thac si Quan tri kinh doanh (Master of Business Administration - MBA) s&
trang bi cho hoc Vién,kién thirc chuyén sau trong quan tri diéu hanh doanh nghiép, cung cip cho
hoc vién k¥ ning va kién thirc vé phuong phép nghién ctru khoa hoc tién tién trong linh vuc quan
tri kinh doanh. Théng qua qua trinh nghién ctu mang tinh thuc tién cao, 4p dung phan tich tinh
hudng, nghién ctru céc ly thuyét nén tang va xu huéng nghién ctru cép nhit trong timg linh vuc
chuyén mén, chuong trinh ddo tao gitip hoc vién hinh thanh va nang cao ning lyuc giai quyét vn
@ trong kinh doanh, té chirc trién khai nghién ctru ddc 14p, va phén tich két qua nghién ctru phuc
vu cho vige ing dung vao thyc tién hoat dong quan tri kinh doanh cutia céc té chirc.

3.2. Muc tiéu cu thé:

- PO1: Hoc vién hiéu va nim dugc kién thic ly thuyét chuyén sau trong linh vuc quan tri to
chire va diéu hanh doanh nghiép.

- PO2: Hoc vién phan tich c4c vn dé va quyét dinh kinh doanh thyc tién bang céch sir dung

kién thrc, ly thuyét kinh doanh, cling nhu c4c cong cu va cdng nghé hd tro ra quyét dinh. Tir do,
hoc vién c6 kha ning xay dung va thuc hién nhitng chién lugc, du 4n cho tb chitc, doanh nghiép.

- PO3: Hoc vién xdy dyng, trinh bay va su dung cac phuong thitc truyén théng kinh doanh
hiéu qua dé tiép cén céc dbi tuong khéch hang, déi tac da dang.

- PO4: Hoc vién c6 kha néng tao méi truomg 1am viéc gin két, cong bang trong nhém, td chitc,
doanh nghiép dya trén sy déng gép cia cac thanh vién. Hoc vién dénh gia duge mirc hiéu qua cua
vigc str dung cac dong luc thic ddy va cac yéu t§ anh hudng trong viéc dat dugc muyc tiéu chung
clia nhém/t chitc.

- POS: Hoc vién phan tich kién thirc vé dao dirc, luat phap, kinh té va mbi truong toan ciu cho
c4c tinh hudng kinh doanh thuc té va danh gia tic dong cua ching. Bén canh d6, hoc vién ¢6 kha
ndng chu dong thich nghi, sang tao va dbi méi, biét suy nghi da chiéu, ton trong su khéc biét, co

trach nhi¢m trong cong viéc va véi xa hoi.



- PO6: Hoc vién c6 ning lyc tu hoc, tw nghién ctru dé phat trién chuyén mén va c6 thé tiép tuc
hoc & trinh d6 cao hon.

4. Chuén diu ra:

PLO1: Hi€u va nam dugc céc kién thic chuyén sau va kién thire

hién dai v& quan tri td chtic va didu hanh doanh nghiép.

PLO2: Ap dung cac nguyén ly va hoc thuyét kinh t& @& x4c dinh,
xay dyng va giéi quyét cic van dé vé kinh doanh, quan 1y mot
céch h¢ thong trong té chirc, doanh nghiép.

PLO3: Ap dung cac cdng cu va cdng nghé hd tro ra quyét dinh dé
Kién thirc gidi quyét cac van dé trong kinh doanh.

PLO4: Phén tich dugc méi trudng kinh doanh trong bdi canh
toan cdu hoa dé xac dinh c4c co hoi va mdi de doa débi véi cac
hoat dong kinh doanh.

PLOS5: Ung dung kién thtc vé méi trudong ludt phéap, van hoa, xa
hoi va dao dirc dé thay ddi cac chién luge kinh doanh thich hop

trudce nhitng bién d6i ctia mdi truong.

PLOG6: Nhan dang va phat hién van dé trong san xu4t, kinh
doanh; dénh gia, phéan tich, tong hop vin d& va hé théng hoa dit
liéu va thong tin dé dua ra giai phap xir 1y cac van dé ctia doanh
nghiép mét céch khoa hoc, hiéu qua, dot pha.

PLO7: Té chirc va quan Iy céc hoat dong cta té chirc, doanh
nghiép; xay dung va phat trién chién luoc kinh doanh ctia t chirc
va trién khai dy an khoi nghiép.

S PLOS: Xay dung méi trudng 1am viée gin két, cong bing trong
i nhém, t6 chirc, doanh nghiép bing cach nang cao k¥ nadng giao
tiép, truyén dat, dan dét.

PLOY: Sir dung céc phuong thirc truyén thong kinh doanh hiéu
qua dé tiép can cac déi tugng khéach hang, déi tac da dang
PLO10: Giao tiép bing tiéng Anh va lam viéc trong moi trudong
kinh doanh quéc té, dat chudn ngoai ngit theo quy dinh ctia B

Gido duc va Dao tao (bac 3/6 khung ning luc ngoai ngit 6 bac

dung cho Viét Nam).




Mikc tw chi va trach

nhiém

l"LOl 1 Tuén thu phap luat; ﬂ’ll_IC hién tot trach nhlém‘)ééng déh,
cong ddng xa hoi, trach nhiém déi véi td chire, don vi va dao dirc
nghé nghiép.

PLO12: Ton trong sy da dang vin héa trong t& chirc; quan tri
xung ddt 1gi ich trong té chirc; thich ung trong moi truong lam
viéc da van héa; quan tri nhitng rui ro trong kinh doanh; quan tri
su thay ddi trong kinh doanh; thich nghi trong méi trudng bién
ddng, canh tranh, hdi nhap.

PLO13: Hoach dinh, d4nh gi4, va cai tién nang cao hidu qua, phat
huy tri tué tap thé, dAn dét cac thanh vién trong té chirc doan két,
phén déu, 1am viéc hét minh vi muc tiéu chung cua tb chirc, doanh
nghiép.

PLO14: Nghién ctru, vin dung kién thirc va k¥ ning dé dua ra
nhitng sang kién quan trong, dy bao, két luan mang tinh chuyén

gia trong linh vuc chuyén mon.

S. Vi tri vi§c lam ciia ngudi hoc sau khi tdt nghiép:

Céc vi tri cong téc c6 kha nang 1am viéc phu hop va tét:

v’ Nha diéu hanh cao cép trong céc doanh nghiép, t chuc.
v" Ty khéi nghiép kinh doanh doc 1ap.

v" Quan ly chién luge hay quan ly chirc nang nhu san xuét, kinh doanh, marketing, nhan su,

mua hang, chét luong....

v" Nha quan ly hoic tu van chinh sach trong cc co quan nha nudc, cac td chuc kinh té xa

hoi.

v" Hoc ti€p 1én tién si hoic giang day va lam viéc tai cc to chirc nghién ctru, cac trudong dai

hoc, cao ding trén ca nudc.

6. Kha niing hoc tip ning cao trinh d9 sau khi ra truong:

Hoc vién sau khi tbt nghiép c6 kha ning: Tiép tuc hoc tap & bac Tién si; tu nghién ctru, hoc tap,

b6 sung céc tri thirc va k§ nang con thiéu nhim dép g véi y€u cau vi tri cong tac va quy hoach

phat trién nhan sy & don vi cdng tac.




7. Céc chuin diu ra da tham khio:

STT Chuwong trinh tham khio Tén trwong dai hoc
Chuwong trinh, tai liéu qudc té

1 | Thac si QTKD Pai hoc Deakin (Uc)

2 | Thac si QTKD Pai hoc Western Sydney (Uc)

3 | Thac st QTKD Dai hoc RMIT (Uc)

Chuwong trinh, tai li¢u trong nuwéc

1 | Thac si QTKD

Pai hoc Kinh té tp. HCM

2 | Thac si QTKD Pai hoc Quoc té - PH Qudc gia HCM

3 | Thac si QTKD Pai hoc Kinh té - Luat — PH Quéc gia HCM
4 | Thac st QTKD Pai hoc M@ - thanh phé HCM

5 | Thac st QTKD Pai hoc Tén Ptrc Thing

6 | Thac st QTKD Dai hoc Qudc té Hong Bang

HIEU TRUGNG &/j}:
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TRUONG PAI HOC QUOC TE SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH DOANH VA LUAT Poc lap - Tw do - Hanh phic

PANH GIA MUC PQ PAP UNG GIUA CHUAN PAU RA CUA CHUONG
TRINH PAO TAO SO VOI YEU CAU CHUAN PAU RA TRONG KHUNG
TRINH PO QUOC GIA

R A >
Chuan dau ra cua

M A A 3
Khung trinh d§ quoc gia CTDT (PLO)

Kién thirc thuc té va ly thuyét sdu, rdng, ti€én tién,
nam vitng cac nguyén ly va hoc thuyét co ban thudc | PLO 1, 2, 3, 4,5
Kién thire chuyén nganh dao tao

Kién thirc lién nganh lién quan PLO1.23.45

Kién thirc chung v& quén trj va quan ly PLO1,2,3,4,5

K§ ning phan tich, tong hop, danh gia dit liéu va
thong tin dé dua ra giai phap xir Iy céc vin d& mot | PLO 6, 7, 8, 9,10
cach khoa hoc

C6 k§ nang truyén dat tri thirc dua trén nghién ciru,
thao lufin céc van dé chuyén mén va khoa hoc véi | PLO 6,7, 8, 9,10
ngudi cung nganh va véi nhitng ngudi khac

Ky ning

K§ ning t6 chirc, quan tri va quan ly cac hoat dong

o e e PLO6,7,8,9,10
nghé nghiép tién tién

Nghién ctru, dua ra nhitng séng kién quan trong PLO11,12.13.14

Thich nghi, ty dinh huéng va huéng din nguoi khac | PLO 11, 12, 13,14
Mirc tu cha

VB tehik I?u'a ra nhfrngA két }uém mang tinh chuyén gia trong PLO 11, 12, 13,14
nliién linh vuc chuyén mon

Quan ly, danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén

kg PLO 11, 12, 13,14
mon




PANH GIA MUC PQ PAP UNG CUA MUC TIEU CHUONG TRINH PAO TAO VOI

MUC TIEU GIAO DUC PAI HQC, TAM NHIN, SU MANG CUA TRUONG

(Mikc do dap vng: 1: Khong dong gop; 2: Dong gop dudi trung binh; 3. Dong gop trung binh; 4:

Dong gop trén trung binh; 5: Dong gop cao)

Muc tiéu chwong trinh dao tao

Muc tiéu
Giao duc

A
Tam
nhin cia

treomg

S mang

cua
treomg

PO1: Hoc vién hiéu va ndm dugc kién thuc Iy thuyét chuyén
sdu trong linh vuc quan tri td chirc va didu hanh doanh
nghiép

PO2: Hoc vién phan tich cic van dé va quyét dinh kinh
doanh thyc tién bang cach sir dung kién thirc, 1y thuyét kinh
doanh, cfing nhu céc cdng cu va cong nghé hd trg ra quyét
dinh. Tir d6, hoc vién c6 kha ning xdy dung va thuc hién
nhitng chién lugc, dy 4n cho & chirc, doanh nghiép.

PO3: Hoc vién xdy dyng, trinh bay va sir dung cac phuong
thirc truyén thong kinh doanh hiéu qua dé tiép can cac dbi
tugng khach hang, dbi tac da dang.

PO4: Hoc vién c6 kha ning tao moi trudng 1am viéc ga"ln két,
cong béng trong nhém, t6 chic, doanh nghiép dua trén sy
déng gop ctia céc thanh vién. Hoc vién danh gia duge mirc
hiéu qua cua viée st dung cac dong luc thic ddy va cac yéu
t5 anh huéng trong viéc dat dugc muc tiéu chung cuia
nhém/td chirc.

POS5: Hoc vién phan tich kién thirc vé dao dirc, luat phép,
kinh t& va méi trudng toan cau cho céc tinh hudng kinh
doanh thyc té va d4nh gi4 tac dong ctia ching. Bén canh do,
hoc vién c6 kha ning chu dong thich nghi, sing tao va ddi
méi, biét suy nghi da chidu, ton trong su khéc biét, c6 trach

nhi¢ém trong cdng viéc va voi xa hoi.

PO6: Hoc vién c6 ning luc tu hoc, tw nghién ciru dé phat
trién chuyén mén va cé thé tiép tuc hoc & trinh d6 cao hon.

Ghi chu:
1. Muyc tiéu gido duc (Ludt gido duc dai hoc):

Muc tiéu gido duc nham phat trién toan dién con ngudi Viét Nam cé dao dire, tri thire, vin héa,

strc khoe, tham my va nghé nghiép; c6 phdm chét, ning luc va y thirc cong dan; c6 long yéu nude,

6

A TY



tinh than dén toc, trung thanh véi 1y tudng ddc 1ap dan tdc va chu nghia xa hoi; phat huy tiém
niing, kha ndng sang tao ciia mdi c4 nhan; nang cao dan tri, phét trién ngudn nhan lyc, bdi dudng
nhan tai, d4p Gmg yéu ciu cua sy nghiép xay dung, bao vé T qudc va hoi nhap qudc té.
2. Tam nhin ciia Truong:

Trudng Dai hoc Quédc té Sai Gon hudng dén 14 trudng dai hoe quéc té hang dau Viét Nam theo
xu huéng gido duc toan ciu.
3. Sur mang cua Truong:

X4y dung mdi trudng gido duc tién phong, ton trong sy khac biét va da van hoéa, Truong Dai
hoc Québc t& Sai Gon dao tao ra nhimg lanh dao va cong dan c6 ich cho xa hi, déy manh nghién
ctru gén lién thuc tién, rén luyén ning luc chuyén mon va hun dic nhitng nguyén tic dao dirc trong

moi sinh vién.

MUC PO PAP UNG GIUA CAC MON HQC VA CHUAN PAU RA CUA
CHUONG TRINH PAO TAO
(Mirc do ap vng: 1: Khong dong gop; 2: Dong gop dudi trung binh; 3. Dong gop trung binh;
4: Dong gop trén trung binh; 5: Dong gop cao)

Triet hoc 3
Tiéng Anh hoc thut

Quan tri san xuét va diéu hanh 4 EREE
Quan tri ngu6n nhan luc nang cao | 4 3 4 i/
Quan tri chién lugc nang cao 4 4 g~
Quén trj kinh doanh quéc té 4 41 4
Quan tri marketing nang cao £ Tl
Quan tri tai chinh doanh nghiép

nang cao b *
Phuong phép nghién ctru khoa

fige 4 4 | 4
Quén tri d6i m&i va sang tao 4

K¢ toan quan tri ning cao 4

Phat trién k§ nang 13nh dao 4




Quan tri rdi ro

Quan tri logistics va chudi cung
ung

Quan tri dich vu

Dao dtec kinh doanh & van héa da
quoc gia

Quan trj truyén thong va x4y dung
thuong hi¢u

Quan tri du 4n nang cao

Luat kinh té

Quan tri khdi nghiép
TRAI NGHIEM
Study-Tour
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Phét trién nén kinh té chia sé tai
Viét Nam-Thuc trang va giai phap

Dao tao nguon nhén lyc chat lugng
cao dap ung nhu cau phat trién cta
TP HCM trong thoi dai méi

Hoi nhap kinh té qudc t& (khu vuc

mau dich tu do, mé& cira thi trudng,

dau tu tryc tiép nude ngoai, cac

ngudn vén dau tu nude ngoai dbi
6i Viét Nam)

Luan van tot nghiép

F. TRUONG KHOA

Lewany

TS. Pham Quf Ty




