BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC QUOC TE SAI GON Déoc lap - Ty do - Hanh phiic

CHUAN PAU RA NGANH QUAN TRI KINH DOANH

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 . £.3./QD-SIU ngay 40 thang 3. nim £022
cua Hiéu trudng Trudng Pai hoc Qudc té Sai Gon)

1. Tén nganh dao tao: Quan trj kinh doanh (Business Administration).
2. Trinh d¢ dao tao: Thac si
3. Muc tiéu:

3.1. Muc tiéu chung:

Chuong trinh Thac st Quén trj kinh doanh (Master of Business Administration - MBA)
theo hudng (g dung s& trang bj cho hoc vién kién thirc ning cao trong quan tri diéu hanh doanh
nghiép, cung cip cho hoc vién k§ ning va kién thic vé phwong phép nghién ctru khoa hoc tién
tién trong linh vyuc quan tri kinh doanh. Thong qua qua trinh nghién ctru mang tinh thyec tién cao,
&p dung phan tich tinh hudng, nghién ciru cac Iy thuyét nén tang va xu hudng nghién ctru cép nhat
trong timg linh vuc chuyén moén, chuong trinh dao tao gitip hoc vién hinh thanh va ning cao ning
lyc giai quyét vin dé trong kinh doanh, té chic trién khai nghién ctru doc 1ap, va phan tich két qua
nghién ctru phuc vu cho viéc tmg dung vao thuc tién hoat dong quan tri kinh doanh cua céc td
chtrc.

3.2. Muc tiéu cu thé:

- PO1: Hoc vién hiéu va nim dugc kién thirc ly thuyét chuyén sau trong linh vuc quan tri t
chirc va diéu hanh doanh nghiép.

- PO2: Hoc vién phan tich céc van dé va quyét dinh kinh doanh thyc tién bing cach sir dung
kién thirc, ly thuyét kinh doanh, cling nhu céc cong cu va cong nghé hd tro ra quyét dinh. TU
do, hoc vién c6 kha nang xay dung va thyuc hién nhitng chién lugc, du 4n cho td chirc, doanh
nghiép.

- PO3: Hoc vién x4y dung, trinh bay va sir dung céc phuong thiic truyén thong kinh doanh
hiéu qua dé tiép can cac dbi tuong khach hang, ddi tac da dang.

- PO4: Hoc vién c6 kha nang tao mdi trudng 1am viée gén két, cong bang trong nhém, td chirc,
doanh nghiép dua trén sy déng gbp ciia cac thanh vién. Hoc vién d4nh gia duge muc hicu qua
cua viéc str dung cac dong luc thic déy va cac yéu t6 anh hudng trong viée dat duge muc tiéu
chung ctia nhém/th chue.

- POS: Hoc vién phan tich kién thirc vé dao dirc, ludt phap, kinh t& va méi trudong toan cu cho
c4c tinh hubng kinh doanh thuc té va danh gid tdc dong cuia chung. Bén canh d6, hoc vién c6

kha ndng chu dong thich nghi, sing tao va ddi mai, biét suy nghi da chiéu, ton trong sy khac



biét, c6 trach nhiém trong cong viéc va voi x3 hoi.

- PO6: Hoc vién c6 ning lyuc tw hoc, tu nghién ctru dé phét trién chuyén mén va c6 thé tiép tuc

hoc & trinh d6 cao hon.

4. Chuén dau ra:

Kién thirc

PLO1: Hiéu va nim duc cac kién thirc chuyén sau va kien thire
hién dai v& quén tri tb chirc va diéu hanh doanh nghiép.

PLO2: Ap dung cic nguyén ly va hoc thuyét kinh té dé xac dinh,
xdy dung va giai quyét cac vén d& vé kinh doanh, quan 1y mét cach
hé théng trong tb chirc, doanh nghiép.

PLO3: Ap dung céc cong cu va cong nghé hd tro ra quyét dinh dé
giai quyét céc vAn @ trong kinh doanh.

PLO4: Phan tich dugc mdi trudng kinh doanh trong bbi canh toan
ciu héa dé x4c dinh cac co hdi va méi de doa dbi véi cac hoat dong
kinh doanh.

PLOS5: Ung dung kién thitc vé mdi trudng ludt phap, vin hoa, xa
hdi va dao duc dé thay dbi cac chién lugce kinh doanh thich hop

truée nhing bién doi ctia méi trudng.

K¥ nang

PLOG6: Nhén dang va phat hién véan dé trong san xuat, kinh doanh;
danh gi4, phan tich, tdng hop vén d& va hé théng hod dir ligu va
thong tin dé dua ra giai phép xur ly céc vAn d& cua doanh nghiép
mdt cach khoa hoc, hiéu qua, dot pha.

PLO7: T chirc va quan 1y céc hoat dong ctia td chirc, doanh
nghiép; xay dung va phat trién chién lugc kinh doanh cua td chic
va trién khai dy 4n khéi nghiép.

PLOS: Xiy dung mdi truong lam vige gén két, cong béng trong
nhém, td chirc, doanh nghiép bing cach nang cao ky ning giao tiép,
truyén dat, din dit.

PLO9: Stt dung céc phuong thirc truyén thong kinh doanh higu qua
dé tiép can cac dbi tuong khach hang, dbi tic da dang

PLO10: Giao tiép bing tiéng Anh va lam viéc trong mdi trudng
kinh doanh quéc té, dat chuén ngoai ngit theo quy dinh ciia B§ Gido




;bdu

¢ va bao tao (béc 4/6 khuné /nang lué ngal ngit 6 béé ’dg cho

Viét Nam).

Mikc tw chii va trach

nhiém

PLO11: Tuan thu phép luét; thuc hién tot trach nhiém cong dén,
cong ddng x4 hdi, trach nhiém dbi véi t6 chirc, don vi va dao dic
nghé nghiép.

PLO12: Ton trong sy da dang van hoa trong t6 chirc; quan tri xung
dot loi ich trong td chirc; thich ng trong mdi trudng lam viéc da
vin héa; quan tri nhitng rui ro trong kinh doanh; quan tri sy thay
dbi trong kinh doanh; thich nghi trong méi trudng bién dong, canh
tranh, hoi nhép.

PLO13: Hoach dinh, dénh gi4, va cai tién nang cao hiéu qua, phat
huy tri tué tap thé, din dét cac thanh vién trong t§ chirc doan két,
phin dAu, lam viéc hét minh vi muc tiéu chung cia td chirc, doanh
nghi¢p.

PLO14: Nghién ciru, van dung kién thirc va k§ ning dé dua ra
nhig sang kién quan trong, du bao, két luan mang tinh chuyén gia

trong linh vyuc chuyén mon.

5. Vi tri viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép:

Céc vi tri cong tac c6 kha niang 1am viéc phit hop va tot:

v/ Nha diéu hanh cao c4p trong cac doanh nghiép, t6 chiic.
v Tu khéi nghiép kinh doanh ddc 1ap.

v" Quan ly chién lugc hay quan 1y chitc nidng nhu san xuét, kinh doanh, marketing, nhan sy,
mua hang, chét luong,....

v' Hoc tiép 1én tién sT hodc gidng day va lam viéc tai cac t6 chirc nghién ciru, céc truong dai

hoc, cao dang trén ca nudc.

6. Kha ning hoc tap ning cao trinh d¢ sau khi ra trwong:

Hoc vién sau khi tdt nghiép c6 kha ning: Tiép tuc hoc tip & bac Tién sT; tu nghién ctru, hoc tap,

b sung cc tri thirc va k§ ning con thiéu nhim déap tmg véi yéu cAu vi tri cong tac va quy hoach

phat trién nhan su & don vi cong tac.




7. Cac chuin diu ra da tham khio:

STT Chuwong trinh tham khio

Tén trwong dai hoc

Chwong trinh, tai li¢u qudc té

1 | Thac si QTKD

Pai hoc Deakin (Uc)

2 | Thac si QTKD

Dai hoc Western Sydney (Uc)

3 | Thac si QTKD

Pai hoc RMIT (Uc)

Chwong trinh, tai li€u trong nwéc

1 | Thac si QTKD

Pai hoc Kinh té tp. HCM

2 | Thac si QTKD

Pai hoc Quéc té - PH Québc gia HCM

3 | Thac st QTKD

Pai hoc Kinh té - Luit — PH Quéc gia HCM

4 | Thac si QTKD

Pai hoc M& - thanh phé HCM

(9]

Thac si QTKD

Pai hoc Toén Pirc Thing

6 | Thac si QTKD

Pai hoc Quéc t& Hong Bang
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC QUOC TE SAI GON Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic

PANH GIA MUC PQ PAP UNG GIUA CHUAN PAU RA CUA CHUONG
TRINH PAO TAO SO VOI YEU CAU CHUAN PAU RA TRONG KHUNG
TRINH PO QUOC GIA

R A o
Chuan dau ra cua

Khung trinh d¢ quéc gia CTDT (PLO)

Kién thirc thuc t& va 1y thuyét sau, rong, tién tién,
nim vitng cac nguyén 1y va hoc thuyét co ban thudc | PLO 1, 2, 3, 4,5
Kién thite chuyén nganh dao tao

Kién thirc lién nganh lién quan PLO1.2:3.45

Kién thirc chung v& quén trj va quén ly PLO1,2.3:45

K§ ning phan tich, tdng hop, danh gia dit liéu va
thong tin dé dua ra giai phap xir 1y cac vin d& mot | PLO 6, 7, 8, 9,10
cach khoa hoc

C6 k¥ nang truyén dat tri thirc dua trén nghién ciru,
thao luan cac van dé chuyén mon va khoa hoc véi | PLO 6, 7, 8, 9,10
nguoi cung nganh va véi nhitng ngudi khac

K¥ ning t6 chirc, quan tri va quan 1y cac hoat dong

T R PLO6,7,8,9,10
nghé nghiép tién tién

Nghién ctru, dua ra nhitng sang kién quan trong PLO-11, 12,1319

Thich nghi, ty dinh huéng va huéng din ngudi khac | PLO 11, 12, 13,14
Mike tuw chi

va trach
nhi¢m

Dua ra nhimng két luAn mang tinh chuyén gia trong

linh vuc chuyén mon PLO ¥, 12. 13,14

Quan ly, danh gi4 va cai tién cac hoat dong chuyén

. PLO 11, 12, 13,14
mon




PANH GIA MUC PO PAP UNG CUA MUC TIEU CHUONG TRiNH PAO TAO VOI
MUC TIEU GIAO DUC PAI HQC, TAM NHIN, SUMANG CUA TRUONG
(Mikc dp dp veng: 1: Khong dong gop; 2: Déng gép dudi trung binh; 3. Dong gop trung binh,

4: Dong gop trén trung binh; 5: Dong gdp cao)

Muc tiéu chwong trinh dao tao

Muc tiéu
Gido duc

A
Tam
nhin caa
trwong

Sir mang

cua
trueong

PO1: Hoc vién hiéu va nim duoc kién thirc ly thuyét
chuyén sau trong linh vuc quén trj t§ chirc va diéu hanh
doanh nghiép

PO2: Hoc vién phan tich cic van dé va quyét dinh kinh
doanh thuc tién bang cach sir dung kién thic, 1y thuyét
kinh doanh, cfing nhu céc cong cu va cong nghé hd tro ra
quyét dinh. Tir d6, hoc vién c6 kha nang xay dung va thuc

hién nhing chién lugc, du an cho t chirc, doanh nghiép.

PO3: Hoc vién xdy dung, trinh bay va su dung céc
phuong thirc truyén thong kinh doanh hiéu qua dé tiép

cén cac ddi tugng khach hang, d6i tac da dang.

PO4: Hoc vién c6 kha ning tao moi trudng lam viée gin
két, cong bang trong nhém, tb chirc, doanh nghi¢p dua
trén sy dong goép cua cac thanh vién. Hoc vién danh gia
duge muc hiéu qua cua viéc sir dung cac dong luc thac
d4y va cac yéu t6 anh hudng trong viée dat duge muc tiéu

chung ctia nhém/t chitc.

POS: Hoc vién phan tich kién thirc vé dao durc, luat phap,
kinh t& va méi trudong toan cdu cho céc tinh hubng kinh
doanh thyc té va d4nh gia tac dong cua ching. Bén canh
dd, hoc vién c6 kha nang chu dong thich nghi, sang tao
va dbi méi, biét suy nghi da chiéu, ton trong su khac biét,

c6 trach nhiém trong cong viéc va véi xa hoi.

PO6: Hoc vién c6 ning luc tw hoc, tu nghién ctru dé phat
trién chuyén mén va c6 thé tiép tuc hoc & trinh do cao

hon.




Ghi chu:

1. Muc tiéu gido duc (Ludt gido duc dai hoc):

Muc tiéu gido duc nham phat trién toan dién con ngudi Viét Nam c6 dao dirc, tri thuc, van hoa,
strc khoe, thim m§ va nghé nghiép; c6 phdm chét, niang lyc va y thire cong dén; c6 long yéu nudc,
tinh than dan tdc, trung thanh véi 1y tuong ddc 1ap dan tdc va chu nghia x4 hoi; phat huy tiém
ning, kha ning séng tao cia mdi c4 nhan; ning cao dan tri, phat trién ngudn nhan lyuc, bdi dudng
nhén tai, d4p tmg yéu cdu clia su nghiép x4y dung, bao vé T qudc va hodi nhap qubc té.

2. Téam nhin cia Truong:

Truong DPai hoc Qudc té Sai Gon hudng dén 1a trudng dai hoc quic t& hang diu Viét Nam theo
xu huéng gido duc toan cau.
3. Str mang cua Truong:

Xy dyng mdi truong gido duc tién phong, ton trong sy khac biét va da vin héa, Truong Dai
hoc Qudc té Sai Gon dao tao ra nhimg lanh dao va cong déan c6 ich cho xa hdi, ddy manh nghién

ctru gén lién thyc tién, rén luyén ning luc chuyén mén va hun duc nhimg nguyén tic dao dirc trong

mdi sinh vién.

MUC PQ PAP UNG GIUA CAC MON HQC VA CHUAN PAU RA CUA
CHUONG TRINH PAO TAO
(Mikc do ap umg: 1: Khong dong gop; 2: Dong gop dudi trung binh; 3. Péng gop trung binh;
4: Dong gdp trén trung binh; 5: Dong gop cao)

Triét hoc

Tiéng Anh hoc thuét
A q e i : S

Quan tri nguén nhéan luc

hoc trong kinh doanh

 Bit bud

Quén trj diéu hanh

3
Quan trj chién luge 4 | 4| 4 4 4
Quan tri marketing 31 4 4 4
Quan tri tai chinh 4 4 | 4 | 4 4
Phuong phap nghién ciru khoa 4 A




Trach nhiém x3 hoi ciia doanh

Thiét k& nghién ctru 4 4 | 4
Quan trj d6i méi va sang tao 4 4 4 3 4 | 4
tl\l;Iarketmg sO va thuong mai dién 4 4 5 i 4
Phat trién k§ nang 1anh dao 4 4 4 414 | 3
Khéi nghiép trong thoi dai s6 4 4 4 | 3

Quén tri dy 4n

1t

Trai nghiém thyc té (Study our

i 4 3 4 3
Quan tri rai ro 4 3 4
e TR ; 0
Quan tri ‘fruyén thong va xay dung 3 4 B
thuong hiéu

4 4 4 | 3 4 | 4

Chuyén d 1: Al va sy phat trién

tao

Kin té-xa héi S e
Chuyén dé 2: Chuyén dbi sb cho 4

doanh nghiép

Chuyén d 3: Khoi nghi€p sang 3 4 4

TRUONG KHOA



