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LOI CAM POAN

T6i xin cam doan ndi dung luan van “Nghién ciru méi quan hé giita quan tri chudi cung ing bén
virng va hi¢u qué hoat dong cua doanh nghiép dét may, truong hop tai cong ty TNHH Men-
Chuen Viét Nam” 1a do ban than t6i thyc hién, dudi sy hudng dan cua TS. Pinh B4 Hung Anh.
Cac sb liéu, két qua trinh bay trong bai luan nay do cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam cung
cAp va su quan sat ctia ban than dudi sy xac nhan cua cong ty, ddy ciing 1a nhiing s6 liéu trung
thuc va chua timg dugc ai cong b trong bit ky cong trinh hay bai luan vin nao trude day. Toi
xin chiu hoan toan trach nhiém, ky luat truéc b mén, khoa va nha truong néu nhu c6 van dé gi
Xay ra.

Dong Nai, ngay 09 thang 07 nam 2024
Tac gia luan van

Hoang Bao Thuy Trang



LOI CAM ON

D¢ hoan thanh khod luan nay, t6i xin t6 1ong biét on sau sac dén thay TS. Dinh B4 Hung Anh, da
tan tinh hudng din trong sudt qua trinh thyc hién Khoa luin tot nghiép.

Bén canh do, t61 xin gui téi cac thay cd khoa Kinh doanh va Ludt truong Pai hoc Quoc té Sai
Gon 101 cdm on sau sac. V&i sy quan tam, day do, chi bao tan tinh, chu ddo cua céac thay co, dén
nay t6i da c6 thé hoan thanh luan van vaéi de tai:

“Nghién ctru méi quan hé giita quan tri chudi cung tng bén viing va hiéu qua hoat dong cua
doanh nghiép dét may, truong hop tai cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam”

Khoéng thé khong nhéc t6i su chi dao ctia Ban lanh dao cung su giup do nhiét tinh cua céac
anh/chi/ban/em phong R&D, dic biét 1a Supervisor Peter Peng, Leader Nguyén Lan Huong, da
tao diéu kién thuan loi nhat cho t6i trong sudt qua trinh lam viéc tai cong ty TNHH Men-Chuen
Viét Nam.

Véi diéu kién thoi gian cling nhu kinh nghiém con han ché ctia mot sinh vién, luan van nay
khong thé tranh khoi duoc nhiing thiéu sot. Toi rat mong nhan dugc sy chi bao, dong gop y kién
ctia cac thay co dé toi co diéu kién bo sung, nang cao kién thirc ctia ban than, phuc vu tét hon
cong tac, dé tai nghién ciru sau nay.

DPdng Nai, ngay 09 thang 07 nim 2024
Téc gia luan van

Hoang Dao Thuy Trang
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CHUONG TONG QUAN
1. Li do chon d@ tai

Trong bdi canh toan cau phat trién nhanh chéng va cudc cach mang cong nghiép 1an thir tu tac
dong manh m€, moi truong da chiu nhiéu hé qua tiu cuc. Ap luc gia tang tur cac bén lién quan
vé tinh bén viing va yéu tb méi truong di budc cac nha san xuét phai tim kiém va ap dung cac
phuong phap ciing nhu chién lugc than thién véi méi trudng nham giam thiéu tac dong tiéu cuc
cua san phém va dich vu cta ho dén hanh tinh (Zhu et al., 2005).

Céc nganh cong nghiép hién dang dan dan thira nhan khai niém xanh va dat mbi quan tim cua
doanh nghiép véi tac dong dén maoi truong, Chen va cong su (2015) nhin manh ring ngoai trién
khai cac hoat dong bao vé mdi truong, cic doanh nghiép dong thoi van phai nang cao duogc hiéu
qua tong thé. Cac nghién ciru vé quan tri chudi cung (mg xanh da dugc cong nhan 1a mot dinh
huéng dung dan trong viéc ning cao loi ich sinh thai va hd tro tinh bén vitng cua doanh nghiép
(Han Thi My Hanh, 2023). Cac doanh nghiép san xuat da va dang ap dung phuong phép tiép can
xanh nay dé cai thién hiéu qua hoat dong cua ho, dé)ng thoi giam tac dong tiéu cuc ma cac hoat
dong nay gay ra d6i véi moi truong (Zhu et al., 2013).

Nganh cong nghiép thoi trang va dét may 1a nganh gy 6 nhiém 16n thir hai trén thé gidi, sau
nganh cong nghiép diu mo. Khi cac nganh cong nghiép phat trién, thiét hai sinh thai cling ngay
cang 16n. Tuy nhién, dé giam thiéu nhitng van dé nay, van c6 nhitng lua chon va giai phap thay
thé, trong d6 xay dung ¥ thirc va sy sin sang thay doi 1a budc dau tién dé cai thién (Dang Ba
Nam, 2022).

Dung trén goc do thi trudng, 13 mot qudc gia dang phat trién dang dwgc chi y trong khu vuc va
trén thé gidi, Viét Nam can quan tim nhiéu hon dén van d& bao vé méi trudng. Trong dé, nganh
dét may 1a mét trong nhirng nganh cong nghiép chii luc cua Viét Nam. Theo thdng ké ctia Hiép
hoi Dét May Viét Nam, tinh dén ndm 2022, toan nganh cong nghiép dét may Viét Nam co trén
7.000 doanh nghlep, g6p phan giai quyet viéc lam cho khoang hon 2,5 tri¢u lao dong va dang co
da tang truong t6t, tong kim ngach xuat khau nam 2022 dat 44 ty USD, vuot qua kich ban tich
cuc nhit toan nganh da dat ra trudc su chuyén dich chudi cung tng toan cau bai anh hudng cia
dai dich Covid-19 trén toan thé gi¢i (Han Thi My Hanh, 2023). Day vira la thach thirc, ciing la
co hoi cho nganh Dét may Viét Nam noi chung va doanh nghiép may Viét Nam noi riéng trong
viéc dinh huéng cac ngudn lyc cua té chirc huong dén muyc tiéu phat trién doanh nghiép phu hop
v6i xu huéng chung cua thé gidi trong dién bién khong chic chin ciia méi trudng (Han Thi My
Hanh, 2023).

Ké thira cac nghién ciru trude ddy va cac Iy thuyét ¢6 lién quan, nghién ctru nay st dung phuong
phap nghién ctru dinh tinh théng qua thu thap dit liéu thir cip tir cac nghién ciru, tong hop, so
sanh, luan giai vé noi dung lién quan dén chu dé nghién ctru, véi dbi tuong 1a doanh nghiép dét
may, tac gia da chon dé tai “Nghién ciru mdi quan hé giita quan tri chudi cung g bén viing va
hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép dét may, trudong hop tai cong ty TNHH Men-Chuen Viét
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Nam”.

2. Muc ti€u nghién ctru



2.1. Muc tiéu tong quat

Muc tiéu tong quat cta dé tai 1a nghién ctru mdi quan hé giita quan tri chudi cung mg bén viing
va hiéu qua hoat dong tai cong ty TNHH Men-Chuen Vi¢t Nam nham théng ké cac tac dong dén
kinh té, moi trurong va xa hoi, tir d6 danh gid mirc d hidu qua ctia chudi cung tng bén viing tai
cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam.

2.2. Muc tiéu cu thé

Nghién ctru dugc thuc hi¢n nham:

- Heé théng co s6 1y luan vé chudi cung (mg bén virng va hiéu qua hoat dong doanh nghiép.

- Phan tich hé thong, chinh sach quan tri chudi cung ng bén viing tai Cong ty TNHH
Men-Chuen Viét Nam.

- Paénh gia hiéu qua hoat dong chudi cung tng bén viing tai Cong ty TNHH Men-Chuen
Viét Nam trén ba linh vuc: kinh té, méi treong va xa hoi.

- Nhan xét va dé xuit mot sb giai phat nham phat trién chudi cung tng bén virng va nang
cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh tai Cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam.

3. P6i twgng va pham vi nghién ciru

Pbi tuong nghién ctru: cong tac hoat dong chudi cung tng bén viing va hiéu qua hoat dong tai
Cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam.

Pham vi nghién ctru:

Pham vi khong gian: hoat dong chudi cung Gng bén viing va hiéu qua hoat dong tai Cong ty
TNHH Men-Chuen Viét Nam.

Pham vi thoi gian: s6 liéu duoc thu thap va phan tich tir nim 2019 dén nay.
4. Phuwong phap nghién ciru
Pé thuc hién duoc bai ludn, tac gia da sir dung phwong phap dinh tinh bao gom:

Phuong phap thu thap thong tin: cac tai ligu, s6 lidu ndi bo duge cung cép trong khodng thoi gian
lam vi€c tir cac phong ban CSR, nhén su, kinh doanh va logistics; song song d6 1a thong tin trén
Internet, cac bai bao, bai luan van cuia sinh vién cac nam trudc.

Phuong phéap quan sat: viéc nay gitp bo sung su hiéu biét vé ting budc trong chudi cung tng,
nhiing van dé ton dong gifra van hanh san xuat va cac tac dong dén moi truong va xa hoi.
Phuong phap thu thap s liéu: tong hop cac thong tin lién quan dén tinh hinh sir dung nhan lyc
tai cong ty.

Phuong phép théng ké, phan tich va so sanh: sau khi thu thap duoc s liéu dé phuc cho bai
nghién ctru thi can dung phuong phap nay dé nam dugc tinh hinh tuyén dung cho mdi quy.

5. Két cAu dé tai
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE QUAN TRI CHUOI CUNG UNG BEN VUNG VA
HIEU QUA HOAT PONG

1.1. Co s ly thuyét
1.1.1. Co s6 1y thuyét vé quan tri chudi cung ng bén viing

Chu dé chudi cung tng da duoc nghién ciru rong rai qua cac ndm, va dinh nghia ma nhiéu nha
nghién ciru chip nhan duoc phat tir mot bai bio cia Mentzer va cac cong sur (2001), “chudi cung
{rmg 14 mot tap hop ciia ba hodc nhiéu hon céc ca thé (t6 chirc hodc ca nhén) truc tiép lién quan
dén dong luu thong hang hda, dich vy, tai chinh va/hodc thong tin tir nguén cung dén khach
hang”. Theo cach tiép can nay, khong chi khach hang ma cac bén lién quan khac ciing dugc coi
12 mot phan cua chudi cung tng. Khi cac van dé vé bén vitng bat dau thu hit su chi ¥ va tim
quan trong cta phat trién bén ving ting 1én, da két hop voi quan 1y chudi cung tmg dé tao ra
chudi cung tmg bén viing.

Duya trén viéc 4p dung va mé rong khai niém tir quan 1y chudi cung tng két hop voi xu hudng
san xudt bén virng tao nén quan ly chudi cung tmg bén viing (sustainable supply chain
management — SSCM). C6 nhiéu quan diém, nhiéu dinh nghia khac nhau vé SSCM, tuy nhién ¢
nhiéu quan diém chung dong ¥ 1a thuat ngit SSCM dé cap dén viéc hoi nhap céac thyc tién kinh
té, x4 hoi va moi truong vao quan 1y chudi cung ting (Lé Bao Toan, 2018). Theo Carter va Roger
(2008), quan 1y chudi cung g bén viing 14 su tich hop chién lwgc, minh bach va dat dugc cac
muc tiéu x4 hoi, mdi trudong va kinh té cua to chic trong viée diéu phdi hé théng cac quy trinh
nghiép vu lién t6 chirc dé cai thién hiéu qua kinh té dai han cta ting cong ty va chudi cung tng
ctia nd. Pinh nghia nay dua trén 4 yéu t6: chién luoc, quan 1y rui ro, vin hod to chirc va sy minh
bach.

Chién lwgc Vin hod to chirc
* Tinh bén vitng nhw mot phan * Gia tr1 cot 101
cua mot chien lwge tong hop * TO chite quyén cong dan
* Gia tr1 va dao dirc

Hiéu suat
xa hoi

Hiéu suat
moi trirong

Tinh bén virng
T6t nhét

Quién Iy rii ro

* Ké hoach dw phong

+ Cung cap gian doan

» Céc chudi cung cap ngoai nudc

Minh bach
* Su tham gia cta cac bén lién quan
* Hoat dong cua nha cung cap

Hieu suat
kinh te

Hinh 1.1. Quéan 1y chudi cung tng bén viing

(Ngudn: Carter va Roger, 2008)



Bén canh d6, c6 mot dinh nghia khic vé quan 1y chudi cung tmg bén viing 1a: Viéc tao ra chudi
cung g phdi hop th()ng qua viéc tu nguyén héi nhap kinh té, méi trudng va xa hoi véi céc hé
thdng kinh doanh t6 chirc chinh du’()’c thiét ké dé quan ly c6 hiéu qua va hi¢u qua cac nguon
nguyén liu, thong tin, va dong vén hen quan dén mua sim, san xuit va phan phdi san pham
hodc dich vu nham dap tng cac yéu cu cta cac bén lién quan va cai thién kha nang canh tranh,
va kha niang phuc hoi cua to chirc trong ngén han va dai han (Ahi, 2014).

Tinh bén viing da dit ra van dé quan trong, co6 tac dong to 1on dén nén kinh té va xa hoi. Su phat
trién nhanh chong ciia cac nén kinh té dang phat trién dang dat ap luc 1én tai nguyén thién nhién,
cac van dé vé moi treong va xa hoi. Cac ap lyc nay duge dat 1én cac doanh nghiép, trach nhiém
kinh doanh khéng chi cung cp nhitng loi ich kinh t&, ma con phai giai quyét méi trudng va xa
hoéi, con dugce goi la tinh bén virng hodc trach nhiém xa hoi cua doanh nghi¢p (Meixell va
Luoma, 2015).

Déi vé6i cac doanh nghiép vira va nho, day cling 1a thir thach kho khan dé hoan thién dugc chudi
cung Ung bén viing, cac chi phi cling s€ phai bo ra rat nhi€u tai giai doan dau hinh thanh.

1.1.2. Co s 1y thuyét vé hiéu qua hoat dong

Hiéu qua hoat dong (firm/organization performance) 13 muc tiéu ma moi doanh nghiép déu mong
mubn dat dugc trong qua trinh kinh doanh. Pay ciing 1a mot pham trii quan trong dugc rat nhidu
nghién ctru vé linh vuc quan 1y quan tim khai thac. Viéc hiéu 18 cac yéu té anh hudng dén hiéu
qua hoat dong 14 rat quan trong, boi qua d6 cho phép cac nha quan tri xc dinh nhitng yéu t6 can
duoc giai quyét dé cai thién hiéu qua hoat dong cho doanh nghiép (Han Thi My Hanh, 2023). C6
thé noi, hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép 1a mot khai niém da chiéu (Kaplan va Norton,
1992; Ondoro, 2015). Tity theo bdi canh hoat dong, yéu t6 thoi gian cling nhu myc tiéu nghién
clru ma céch tiép can thuat ngir hiéu qua hoat dong ciing khac nhau. O cip d6 doanh nghiép,
phan 16n cac nha kinh té déu cho ring hidu qua hoat dong phai gan voi muyc tiéu kinh té cy thé
(Han Thi My Hanh, 2023).

Ngoai nhitng khai niém vé hiéu qua kinh té d3 duoc dua ra, khi xem xét hiéu quad hoat dong cua
doanh nghiép dua trén tiép can theo dinh huéng phat trién bén virng, cac nha nghién ciru da dé
xudt thém céc khia canh vé méi truong va xa hoi dé danh gia day du ba tru cot bén virng cua to
chtrc (Jabbour va cong su 2015; Dubey va cong sy 2016; Surajit va cong su 2020). Pay ciing 1a
cac yéu t6 duoc ing dung trong pham vi ctia nghién ctru nay (Han Thi M§ Hanh, 2023).

1.2. Cac nghién ciru lién quan

Nganh cong nghiép dét may mic du 1a linh vuc ¢6 lich sir lau doi, nhung chwa bao gid ¢ dau
hiéu ha nhiét. Tai Viét Nam, ddy 1a mot trong nhitng nganh cong nghiép trong yéu co tac dong
16n dén nén kinh té, moi trudong va xa hoi. Chinh vi vy, cac chinh sach khong nging dugc ban
hanh dé thuc ddy phat trién san xuit, xuat nhap khau va dau tir nudc ngoai trong linh vuc nay.
Nhitng nim gan day, Viét Nam luén 1 thi truong tiém ning va quy hoi rat nhiéu cac cong ty
nudc ngoai xay dung va hoat dong.

Do d6, c6 rat nhiéu nghién ctru lién quan dén nganh cong nghiép dét may, dac biét lién hé voi
chuoi cung tng bén virng. Pay duoc coi la dé tai ndng hoi va la van d€ nhure nhdi can co bién



phap khic phuc nhanh chong va lau dai. Phan tiép theo, tac gia s& lugc khao mot sd cac nghién
cuu lién quan Iam co s& dé€ xay dung mo hinh nghién ctru cho dé tai

1.2.1. Céc nghién clru trong nudc lién quan

Han Thi My Hanh (2023) trong bai nghién ciru vé dé tai: “Dé xuat mo hinh nghién ctru mdi quan
hé gitra quan tri chubi cung ung xanh va hi¢u qua hoat dong cia doanh nghi¢p dét may tai Viét
Nam” dé phan tich tong quan Iy thuyét va tinh hinh tong quan nganh dét may Viét Nam. Sau do,
tac gia dua trén hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép trén linh vuc kinh t&, méi truong, xa hoi,
danh gla cac tac dong clia quan tri chudi cung tmg xanh trén d6. Tir d6 d& xudt mo hinh nghién
ctru moi quan hé gitra quan tri chudi cung ung xanh va hi¢u qua hoat dong cia doanh nghiép dét
may tai Viét Nam. Mo hinh duogc tac gia dé xut tai chuong 2 ciing dugc tham khéo tir nghién
cuu nay.

Trung tdm Nghién ctru va Phat trién Nang luong ENERTEAM (2022) d phan tich dy an: “Dy
an FABRIC — Thuc day phét trién bén virng nganh dét may tai chdu A” da dwa ra hoang loat cac
giai phap dé thuc day san Xuat xanh tai cac doanh nghi€p dét nhuém. Dy an tap trung cai thién
céc van dé moi truong & cAp do nha may, dic biét 12 & cac nha may dét may méi xuat hién trong
nganh véi cic van d lién quan dén hanh dong khi hau, quan 1y nang luong, nudc va hod chat. Tir
d6, nhom tac gia da dé xuit cac phuong phap thuc hanh tét nhat vé hiéu qua ning luong tai cac
nhd may nhudém: h¢ théng dién, hé théng chiéu sang, h¢ théng khi nén, hé théng dong co bom
quat, hé thdng nhiét, quy trinh san xuat, ning luong tai tao va hé thong quan 1y ning luong.

Nguyén Phuc Quan (2023) da thuc hién dé tai: “Thoi trang nhanh va kinh té tudn hoan” da phan
tich chi tiét mot vin dé gay 6 nhiém méi trudng tir nganh dét may dé 1a thoi trang nhanh. Tac gia
da sau sac liét ké nhiing tac hai ctia nén thoi trang nhanh dang gy ra voi méi truong, tir d6
hudng téi nhitng giai phap dé chuyén hoa sang nhirng nén thoi trang bén viing hon cho cac
doanh nghiép may mic tai Viét Nam nhung van d¢am bao vé hiéu qua hoat dong. Tac gia da dé
Xudt cac phuong an dua trén giai phap theo dudi nén kinh té tuan hoan, day ciing 1a mot khai
niém méi, nén kinh té tuan hoan cling theo dudi muc tiéu phat trién xanh, c6 nhiéu su lién quan
v6i quan tri chudi cung tmg bén viing. Do d6, cac giai phap cudi cting van véi muyc tidu phat
trién bén virng hon.

Phan Thi Thu Hién va Nguyén Thi Thu Lién (2018) da thyc hién nghién ciru: “Nghién ciru vé
nhén thue va thuc trang trach nhi¢m xa hoi doanh nghié€p trong cac doanh nghiép dét may tai
Viét Nam” da 1am rd hon vé thue trang méi trudng va x3 hoi trong linh vuc dét may. Dé tai nay
di sau sat vao danh gid nhan thirc va thuc trang thuc hién trach nhiém xa h01 doanh nghlep (CSR)
trong cac doanh nghiép dét may. Dir liéu duoc thu thap thong qua phong van sau, phong van
nhom véi cac 1anh dao doanh nghiép, truong phong CSR cua 19 doanh nghié€p dét may trén ca ba
mién, bao gdm ca doanh nghiép 16n, vira va nho theo ty 1¢ phan bd cta danh ba cc doanh nghiép
dét may 2015. Phan mém NVIVO 7.0 va SPSS 22 duoc st dung dé phan tich.

1.2.2. Cac nghién ctru nudc ngoai lién quan

Reza Hidayat va cong sur (2020) di thyc hién dé tai: “Mo hinh khai niém vé tac dong ciia Quan
1y chudi cung tng xanh 1én Hi¢u qua hoat dong cua doanh nghiép”, nhom tac gia da phan tich cu



thé vé tac dong cua chudi cung g xanh 1én hiéu qua méi truong, kinh té va vo hinh ciia doanh
nghiép dét may. BSi canh phan tich dya trén su chuyén dich san xuat chuyén sang chau A, nhan
thirc vé& hoat dong xanh hodc tinh bén viing da trd nén quan trong, nhung cac nghién ctru lién
quan & cac qudc gia chau A van con it, dic biét 1a trong khu virc Dong Nam A. Hau hét cac
nghién ciru da xem xét két qua cia GSCM trong bdi canh cac bién phap hitu hinh nhu hiéu qua
mdi truong, hoat dong va kinh té. Do do, cac nghién cuu vé két quéd vo hinh cua céc thuc hanh
GSCM con han ché. Vi véy, dé tai trién khai GSCM va phan tich tac dong cua chung 1én hiéu
qua mdi trudng, kinh t& va vo hinh.

Bin Shen va cong su (2017) da phat hanh dé tai nghién ciru: “Véan dé bén viing trong chudi cung
{rmg nganh may mic” di liét ké hang loat cac phuong phap dién hinh bao gdm chién luoc san
pham bén vitng, dau tu bén viing, danh gia hiéu suat bén viing, trach nhiém xa hoi cua doanh
nghiép va ap dung hé thong quan 1y méi trudng, tat ca déu gdp phan phat trién quan 1y chudi
cung tng bén virng trong nganh dét may va may mac. Tir d0, tom tét cac phat hién chinh va
huéng nghién ctru twong lai trong linh vuc quan 1y chudi cung g bén viing trong nganh dét
may va may mac.



CHUONG 2: PHUONG PHAP LUAN
2.1. Tong quan vé véan dé nghién ciru

Dé tai “Nghién ciru mdi quan hé gitra quan tri chudi cung tng bén virng va hiéu qua hoat dong
cua doanh nghi¢p dét may, treong hop tai cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam” duoc thuc hi¢n
trén co s& thu thdp, phan tich nhirng thong tin so cap va thu cap sau:

Dit lidu thir cap: cac sach bao, tai liéu vé thuc tap, nghién ciru vé linh vuc chudi cung g bén
viing trong khu vuc Viét Nam va chau A; tai liéu tir cac bao céo dinh ky cua cac b phan CSR,
nhan sy, kinh doanh, logistics tai cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam va cac cong ty cung
nganh.

Dir liéu so cép: thu thap dir liéu, s6 liéu qua do dac, phan tich va xtr 1y truc tiép tai cong ty
TNHH Men-Chuen Viét Nam thong qua cac cong cu tinh toan dugc cong ty cung cip; va qua cac
khao sat truc tiép doi vdi cac cong nhan vién tai cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam.

2.2. Gia thuyét nghién ciru

Quan 1y chudi cung tmg bén vitng két hop cac tiéu chi vé méi trudng vao quan 1y chudi cung tng
thong thuong (United Nations Global Compact, 2010). Hi¢u qua hoat dong doanh nghi¢p duoc
xem xét & ba khia canh mdi truong, kinh té va xa hoi (Wang & Dai, 2018; Das, 2018). Hiéu qua
moi trudng lién quan dén viée giam tac dong tiéu cuc dén méi trudng nhur giam phat thai khi nha
kinh, giam chit thai chua qua xt 1y, han ché chit thai rin va tiéu thy tai nguyén, ning luong (De
Giovanni & Vinzi, 2012; Laari, 2016).

Thiét ké sinh thai 1a mot sang kién quan trong trong chudi cung Gng xanh vi ¢ giai doan nay, moi
khia canh cua san phim déu dugc xac dinh, bao gém loai nguyén liéu tho duoc sir dung, ning
lugng tidu thy va chat thai phat sinh. C6 thé noi rang thiét ké san pham anh huéng dén moi giai
doan trong chudi cung tng khi lién quan dén tac dong méi trudng, tir san xuat dén tiéu dung va
cudi ciing 1a xtr 1. Do d6, viéc tich hop cac khia canh méi truong vao thiét ké san pham tir giai
doan dau 14 rat quan trong (Eltayeb, 2010). Trén co sé do, tac gia dé xuat gia thuyét nghién ctru
Hl:

H1: Thiét ké sinh thai c6 tic dong tich cuc t6i hiéu qua hoat dong.

Mua hang xanh xem xét cac tic dong dén mdi truong clia qua trinh mua hang phuc vy san xuat
san phém va cung cép dich vu (Shao & Unal, 2019). Theo Foo & cong su (2019), viéc mua
vatliéu xay dung du vao can wu tién vét liéu c6 thanh phan vo hai va dé dang tai ché hodc tai st
dung. Két qua tir cac nghién ciru true cho thay viéc mua hang xanh giam thiéu tac dong tidu cuc
dén moi trudng trong san Xuét (Shao & Unal, 2019; Foo & cong su, 2019; Ahmed & cong su,
2020). Trén co s& do, tac gia dé xuat gia thuyét nghién ciru H2:

H2: Mua hang xanh cé tac dong tich cuc tdi hi¢u qua hoat dong.

Quan 1y ndi bo duge coi 1a mot trong nhing cong cu quan trong dé nang cao nhén thirc, kién
thirc va ndng luc cho nguoi quan ly va cong nhan tai cong truong xay dung (Balasubramania &
Shukla, 2017). Theo Yildiz Cankaya & Sezen (2019), gido duc moi truong phuc vu hai myc dich



quan trong 1 day chinh sich moi trudng va thay d6i hanh vi ca nhan cta ngudi lao dong dé thiét
lap moi quan hé lau dai va c6 trach nhiém voi moi truong. Vi vay, gia thuyét nghién coru H3
duoc dé xuat:

H3: Quan ly ndi bd c6 tac dong tich cuc tdi1 hicu qua hoat dong.

Logistics nguoc lién quan dén viéc tai ché, tai sur dung, tai san xuét vat liéu, ban lai vat liéu du
thira hodc phé liéu (Sarkis, 2003). Loi ich cua logistics nguoc trong xay dung thé hién & viéc
giam tiéu hao ning lugng va tai nguyén thién nhién, giam 6 nhiém khong khi va nuéc (Sarkis,
2003; Sobotka & Czaja, 2015; Banihashemi & cdng su, 2019). Do vay, tac gia dé xuét gia thuyét
nghién ctu H4:

H4: Logistics ngugc c6 tac dong tich cyc td1 hiéu qua hoat dong.
2.3. M6 hinh nghién ciru

Téac gia deé xuat mo hinh nghién ctru nhu trong so do 1. vdi céc gia thuyet nghién ctru néu trén.

Quan tri chudi cung ng xanh Hiéu qud hoat déng doanh nghiép
- Thiét ké sinh thai Hiéu qud moi trudsng

- Mua hang xanh Hiéu qua kinh té —

- Quan ly ndi bd Hiéu qud xa hoi —

— Logistics nguagc

So d6 2.1. So 6 md hinh nghién ctru dé xuat



CHUONG 3: KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
3.1. Tong quan vé Céng ty TNHH Men-Chuen Viét Nam
3.1.1. Thong tin vé Cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam

Cong ty TNHH Men-Chuen Viét Nam 1a doanh nghiép Pai Loan, hoat dong chi yéu trong linh
vuc Dét, Nhudm va Hoan thién. Vi nhirng loai may moc tan tién va doi ngii nhan vién ki thuat
cao, Men-Chuen di va dang 1a tap doan hang dau trong linh vyc va la d6i tac chién luoc cua cac
nhan hang thé thao toan cau nhu Adidas, Nike, Puma,. ..

Logo cong ty:

MDSGROUP

Hinh 3.1: Logo Tap doan MDS Group

Nguén: Men-Chuen Viét Nam, 2022

Y nghia Logo: MDS 1a tén viét tit ctia ba cong ty so khai hinh thanh nén tap doan: Men-Chuen,
Den-Lee va Shin-Yji. Sau khi xac nhap thdng nhét lay tén Cong ty TNHH Men-Chuen (Men-
Chuen Fibre Industry Co., Ltd.). Ba mau sic d6, xanh 1a va cam tuogng trung cho ba thanh phan
tao nén ciing tuong trung cho ba ning lyc san xuat chii yéu ctia cong ty: dét, nhuom va hoan
thién.

Tén day dia: CONG TY TRACH NHIEM HUU HAN MEN-CHUEN VIET NAM

Tén tiéng anh: MEN-CHUEN FIBRE INDUSTRY VIETNAM COMPANY LIMITED
Tén viét tit: MDS

Nguoi dai dien: LEE RU LONG

Chtre vu: Giam dbc

bia chi:

Xuong dét: Puong sé 2, Khu Cong Nghiép Giang Dién, Xa An Vién, Huyén Trang Bom, Tinh
Déng Nai, Viét Nam



Xuong nhudm va hoan thién: BPuong 6 9, Khu Cong Nghiép Nhon Trach 6, Huyén Nhon Trach,
Tinh Pong Nai, Viét Nam

S6 dién thoai: (0251) 8966 868

S6 Fax: (0251) 8966 969

Ma s6 thué: 3603076036

Website: https://www.mds-intl.com/en

Email: service@mcvn.mds-intl.com

3.1.2. Lich str hinh thanh va phat trién cong ty

Cong ty ban dau véi tén Shin-Jyi Industry dugc thanh 1ap tir nim 1981, tinh dén nay MEN
CHUEN ciing da di vao hoat dong dugc 40 nam, léy phuong cham di lén tirng budc, cin trong
trong kinh doanh, ludn suy nghi 1am sao dé nang cap doanh nghiép ctia minh vuon 1én, nhung
van viing vang timg budc chan trude su bién dong ctia moi truong xung quanh, khién MEN
CHUEN luén gitr vitng tinh than sang tao but pha va dong luc phat trién dua trén mot nén mong
virng chic.

Nam 1981: Thanh lap Cong ty TNHH Shin-Jyi Industry.

Nam 1983: Thanh 1ap Cong ty CPHH Den-Lee Dyeing and Finishing Industry

Nam 1987: Thanh 1ap Cong ty CPHH Men-Chuen Fibre Industry

Nam 1991: Xac nhap Shin-Jyi va Men-Chuen, tiép tuc hoat dong dudi tén Men-Chuen
Nam 1999: Téng cong ty Men-Chuen Fibre tai Noi Ho, Pai Bic di vao hoat dong

Niam 2001: Xay dung nha xuéng, thanh lap Cong ty Shin-Jyi & Chiét Giang, Trung Qudc
Nam 2003: Xac nhap Den-Lee va Men-Chuen, tiép tuc hoat dong dudi tén Men-Chuen
Nam 2011: Thanh lap xudng dét kim Men-Chuen tai Pao Vién, Pai Loan

Niam 2013: Trung tdm phan phdi Logistics cia Men-Chuen tai Dao Vién chinh thire di vao hoat
dong

Dé khong nglig phat trién va c6 vi thé 1on manh trong nganh dét kim, nhitng ndm gan ddy Men-
Chuen luén tich cuc md rong bd cuc ciia tap doan vuon xa ra khu vie Dong Nam A. Nha may
dét Giang Dién - Viét Nam duoc hoan tit va di vao hoat dong trong nam 2014, sau vai nam hoat
dong da ting bude di vao gudng quay mot cach thuan loi, thi Men-Chuen d3 quyét dinh xay
dung nha may dét nhudém hoan thién va hau gia cong ¢ khu cong nghiép Nhon Trach 6 - Viét
Nam véo nam 2019, véi mong mudn sé& phat trién mot thé manh mai va tao nén mot dién mao
moi trong nam 2021.

Nam 2014: Nha may dét kim ciia Men-Chuen tai Giang Dién, Viét Nam hoan cong va di vao
hoat dong



Nam 2015: Thanh 18p kénh thuong mai dién tir Horizons

Niam 2017: Thanh lap Cong ty ¢6 phan hiru han quéc té Sunrise Horizons

Nam 2021: Nha may dét nhuém Nhon Trach — Viét Nam bét dau hoat dong san xuét
3.1.3. Co cau quan trj va bd may t6 chuc

3.1.3.1. Co céu t chitc Cong ty C6 phan Hiru Han Men-Chuen Fibre Industry

Co céu td chuc cua tap doan Men-Chuen bao gém tru s& chinh hoach dinh chién luoc kinh doanh
toan cau dat tai Khu khoa hoc cong nghé Noi H, thanh phd Dai Béc, xudng chuyén vé nghiép
vu san xuat dét kim, xudng nhud¢m hoan thién va trung tdm phan phéi cua Men-Chuen tai thanh
phd Pao Vién, Pai Loan; nha may dét kim Giang Pién va nha may nhuém hoan thién Nhon
Trach tai Viét Nam.
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3.1.3.2. Co céu tb chirc Cong ty Trach nhiém Hiru Han Men-Chuen Viét Nam

O mdi don vi chi nhanh déu c6 bd phéan chuyén trach ho trg cong ty dat dugc muc tiéu kinh
doanh, nang cao hi¢u suét hoat dong va hoan thanh nhi¢m vu. Thong qua viéc phan cong chuc

trach t6 chirc, phat huy nang luc va sy cdng hién ctia mdi chi nhanh, tré thanh hau phuong viing

chéic va chuyén nghiép dé Men-Chuen mé rong ban do phat trién kinh doanh, tién xa hon trén
truong quoc te.
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3.1.3.3. Chtic ning va nhiém vu ctia mdi phong ban




